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ABSTRAK
Suprayitno, 2022: HubunganAntaraBurnout denganGangguan Mental
EmosionalpadaPerawat yang bertugas di  Unit
IsolasiCovid 19 di ruang Muzdalifah RSU ‘Aisyiyah

Ponorogo.

Latar belakang: Pandemi penyakit virus corona (Covid-19) memberikan dampak
bagi tenaga kesehatan yang menangani pasien, kaitannya dengan wabah Covid-19
burnout dapat di alami perawat karena kelelahan kerja dan stress yang
berkepanjanagan dalam penanganan pandemi.Perawat yang mengalami burnout
dapat mengalami kecemasan.Kecemasan sendiri adalah bagian dari gangguan
mental emosional.Jika hal tersebut di biarkan akan mengakibatkan munculnya
perilaku negative dalam bekerja yaitu gangguan mental emosional.

Metode: analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
correlation product momen person dengan bantuan program computer untuk
analisis statistic yaitu SPSS (statistical product and service solution ) versi 22.0
for windows. Responden pada penelitian ini melibatkan 37 responden dengan
status karyawan tetap dan kontrak..

Tujuan:dari penelitianiniuntukmengetahuihubunganantara burnout
dengangangguan mental emosionalpadaperawat yang bertugas di unit isolasi
covid-19.Hasilanalisis:tingkat burnout dari 37 responden menunjukkan tingkat
burnout yang paling banyak ada pada tingkat sedang 25 responden (67,56)%.
Sedangkan tingkat gangguan mental emosional yang paling banyak ada pada

perawat yang mengalami gangguan mental emosional sebanyak 30 responden



(81,08%). data koefisienkorelasiantara burnout dengan gangguan mental
emosionaladalahmenunjukkannilai p = 0,001 ( p< 0,05). Hal
inimenunjukkanbahwaterdapat.Hubunganantara burnout dengangangguan mental

emosionalpadaperawat yang bertugas di unit isolasi covid-19.

Katakunci :Burnout , gangguan mental emosional, Covid -19



ABSTRACT
Suprayitno, 2022: The Relationship Between Burnout and Mental Emotional
Disorders in Nurses on duty in the Covid 19 Isolation
Unit in the Muzdalifah room of 'Aisyiyah Ponorogo

General Hospital.

Background: The coronavirus disease (Covid-19) pandemic has an impact on
health workers who treat patients, in relation to the Covid-19 outbreak, nurses can
experience burnout due to work fatigue and prolonged stress in handling the
pandemic. Nurses who experience burnout can experience anxiety. Anxiety itself
is part of an emotional mental disorder. If this is allowed, it will result in the
emergence of negative behavior at work, namely emotional mental disorders.
Methods: The data analysis used in this study is the product moment person
correlation method with the help of a computer program for statistical analysis,
namely SPSS (Statistical Product and Service Solution) version 22.0 for
Windows. Respondents in this study involved 37 respondents with permanent and
contract employee status.

Purpose: This study aims to determine the relationship between burnout and
mental emotional disorders in nurses who work in the Covid-19 isolation unit.
The results of the analysis: the burnout level of 37 respondents showed the highest
level of burnout was at the moderate level of 25 respondents (67.56%).
Meanwhile, the highest level of emotional mental disorder was in nurses who
experienced emotional mental disorders as many as 30 respondents (81.08%). The

correlation coefficient data between burnout and mental emotional disorders is



showing the value of p = 0.001 (p <0.05). This shows that there is. The

relationship between burnout and mental emotional disorders in nurses who work

in the COVID-19 isolation unit.

Keywords: Burnout, emotional mental disorder, covid -19



DAFTAR ISI

SAMPUI DEPAN ..ottt e e e ste e ra e reenae s

SAMPUI DAIAM ..o e

LembDar PEISEIUJUAN. ......coviieieteiteeteee et

Pengesahan Panitia Penguji Proposal ...

Surat Pernyataan Keaslian SKripSi .........cccovveiiiiiiiieiecic e

NG Lt o 00 L L U UPRTRTPR

Abstrak
Daftar Isi

Daftar Tabel .. 4 W, 5. N, AT 07 4 T N ................
Daftar BagaDiis, S Sllee. . e, S . <. TN, ...

DaftayCailRaD«. SRR .. M o oo IR . ... . . S W, .

BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah..............cccciveiicieiiciiece e e

1.2 Rumusan Masalah ..o s

RGN Ut PERe AN . el . R L A
1.3.1 TUJUAN UMUM L.ttt
N[ E T ISR Wy . e

1.4+ Manfaat Penelitian /. fii . i b eeiesesseive v onnennens st bin creans o
1.4.1 Bagi RESPONAEN .......cccvveiiirieiicie et
1.4.2 Bagi Rumah SakKit ........cccoiiiiiiiiiiiici s
1.4.3 Bagi Profesi Perawat............ccocoovvreriniieiinienese s
1.4.4 Bagi Institusi Pendidikan ..............cccooveiieiiiniiecieeen,
1.4.5Bagi Peneliti.......ccccovvviiiiiiiie e
1.4.6 Bagi Peneliti Selanjutnya..............coovviiiiice

1.5 Keaslian Penelitian ........ccoeeieieiiiiniseee e

BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 KonsepBurnout.
2.1.1 Pengertian BUINOUL...........cccoiiiiinieieieee e
2.1.2 Dampak Burnout pada perawat............cccoecerererenennnnnns
2.1.3 Gejala Burnout ...........ccoovveiiiiic e



BAB Il

BAB IV

2.1.4 DIimenSi BUIMNOUL .........ueeeeee e 11

2.1.5 Faktor-faktor penyebab BUrnout...........cccccceveviiciinnnnnne 12
2.1.6 Faktor-faktor yang mempengaruhi burnout .................... 13
2.1.7 Pengukuran terhadap burnout ............cccccoeeevveiciiieieenns 16
2.2 Konsep Gangguan mental emosioanal
2.2.1 Pengertian Gangguan mental emosional..............c.cc.cc..... 17
2.2.2 Bentuk-bentuk Gangguan Mental Emosional................... 18
2.2.3 Gejala Gangguan Mental Emosioanal...............ccccceevvenene 18
2.2.4 Faktor pencetus Gangguan Mental Emosional ................ 20
2.2.5 Pengukuran Gangguan Mental Emosional...................... 21
2.3 KonsepStres Kerja dan Kelelahan dalam Keperawatan............ 22
2 IND CHEEIET - ... SR« 7 N......... 22
2.3.2 Pengertian the Model...........ccooiviiiiiiii e 23
KERANGKA KONSEPTUAL DAN HIPOTESIS
3.1 Kerangka Konseptual ..........cccocveiiieiiiiiiicie e 25
SUZIREY | ROIE SIS N o n I <. ... SRR 26
METODE PENELITIAN
4.1 Desain Penelitian.........c. .. i resee e esreesnethe s eneas 27
4.2 Kerangka Operasional..........cccooimieiieniieninieiesiesie s 28
4.2.1 Populasi Penelitian..............cocevvveieiiieie e eiisnie s 29
4.2.2 Sampel Penelitian..........c.cccooveieeieiiciieiccc e 29
ARSIBESARS Al T i L B Y. 30
4.2.4 SAMPIING .ovoiviiiii s 30
4.3 Variabel Penelitian ..o 31
4.4 Lokasi dan Waktu Penelitian ..........ccccoovvviininnniciieicceeeen, 33
4.4.1 Lokasi Penelitian .......ccoceviiiiiiiinie e 33
4.4.2 Waktu Penelitian .........cccocvvveviieiiiie e 33
4.5 Prosedur Pengumpulan Data.........ccccccveveeiiiieieeiiie e 34
4.5.1 Prosedur Pengumpulan data ...........ccccoeeeevveiieeiieciieenne, 34
4.5.2 Pengumpulan Data ..........cccoceierinininieee e 35
4.5.3 Pengolahan Data .........cccccoeevenininininieeee s 35

454 ANAliSa Data ......ooooeeeeeeeeeeeeee e 37



455 Etika Penelitian .....oooooeeeeeeeeeeeeeeee 39

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1

5.2

5.3

5.4

Hasil Penelitian .........ccocviiiiiiecee e 42
5.1.1 Jenis Kelamin Responden ..........cccccevvereiiieivesesieseennns 42
5.1.2Umur RESPONUEN.......cveiiiiiiiiiiiieeie e 42
5.1.3 Pendidikan ReSpoNden ..........cocoviieieiieieicicscse e 42
5.1.4 Perkawinan ReSpoNden ..........cccoveveeveeriesiieseesesie s 43
5.1.5 Status KaryaWan........ccceeevveeeiieeniieennieessiee e 44
ANalisa UNIVAITAL ...o.veieeieeie e 44
5.2.1 gambaran tingkat burnout ...........cccceeeiiereneieniicncses 44
5.2.2Gambaran tingkat gangguan mental emosional ................ 45

5.2.3Distribusi  frekuensi karakteristik jenis kelamin dengan
burnout dan Gangguan Mental Emosional ...................... 45
5.2.4Distribusi frekuensi karakteristik usia dengan burnout dan
Gangguan Mental Emosional ...............cccoeceveenicieniene. 46
5.2.5 Distribusi frekuensi karakteristik tingkat pendidikan dengan
burnout dan Gangguan Mental Emosional....................... 46
5.2.6 Distribusi frekuensi karakteristik status perkawinan dengan
burnout dan Gangguan Mental Emosional...................... 47

5.2.7 Distribusi frekuensi karakteristik status karyawan dengan

burnout dan Gangguan Mental Emosional...................... 48
S5i2:8 Analisa,bivanial.”.". . ot 0an i 4. 48
PemMbDANASAN .....c.eiiieiieiie i 50
5.3.1 burnoutdengan Jenis kelamin..........cccocooeiiiiiiiiininnnnns 50
5.3.2 burnoutdengan USIA .........c.ceeerearuereenieeniesienieenee e s 50
5.3.3 burnoutdenganTingkat pendidikan ..............ccccccooveveennene 51
5.3.4 burnoutdengan Status perkawinan .............ccoceecevenennnnns 51
Pembahasan gangguan mental emosional.............c.ccccccevevnnenne. 52
5.4.1 Gangguan mental emosionaldengan Jenis kelamin......... 52
5.4.2 Gangguan mental emosionaldengan Usia.............ccc.c..... 52

5.4.3 Gangguan mental emosionaldengan tingkat pendidikan. 53

5.4.4 Gangguan mental emosionaldengan status perkawinan... 53



55 Pembahasan hubungan burnout dengan gangguan mental
EMOSIONAL ... s 54

BAB VI PENUTUP

6.1 SIMPUIAN ..o 57
0.2 SAIAN.....eiiiei it 59
6.2.1 Saran untuk BUINOUL...........ccoiieieiiereeie e 59
6.2.2 Saran untuk gangguan mental emosional......................... 60

6.2.3 Saran untuk burnout dan gangguan mental emosional .... 61

DAFTAR PUSTAKA . =l .|| B . 0. N S o7
LAMPIRAN - LAMPIRAN



DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Kategori Skor Tingkat BUrNOUL..............cccevvevieie i 17
Tabel 4.3 Variabel Penelitian...........c.ccocovviiiiiiiiiccece e 32

Tabel 5.3 Tabulasi silang burnout dengan gangguan mental emosioanal.......... 46




DAFTAR BAGAN

Gambar 3.2 Kerangka Konseptual ...........ccccocviieiieiiiiecicse e 25

Gambar 4.2 Kerangka Operasional .............ccccveieiieieiieseeseeie e seene s 28




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Uraian Jadwal Kegiatan ...........ccccccevvveviiienieenecie e 60
Lampiran 2 Penjelasan Penelitian ...........cccooevviiiiiicincic e 61
Lampiran 3 Inform CONCENL.........ocveiieiicie e 63
Lampiran 4 Instrumen Penelitian...........ccccovvevieieiie v 64
Lampiran 5 Kisi — Kisi KUISONET .........ccciiieiieiiiieiie e 68
Lampiran 6 TabUIAST ..........cciiieiiiieieeie et 69
Lampiran 7 Penghitungan SPSS ..............coiiieiiiniie i 70
Lampiran 8 Lembar KONSUIAST ........cceiuieieiieiriiieiee i esiesee e s s i 72

18



