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ABSTRAK 

PENGARUH KUALITAS PRODUK PESAING DAN IKLAN PRODUK 

PESAING TERHADAP KEPUTUSAN PERPINDAHAN MEREK MIE 

SEDAAP DENGAN KEBUTUHAN MENCARI VARIASI SEBAGAI 

VARIABEL MODERASI ( Studi Pada Konsumen Mie Sedaap Yang Telah 

Beralih ke Merek Lain di Kecamatan Pulung Kabupaten Ponorogo ) 

Oleh: Rizka Wahyu Nur Kholifah 

Persaingan antar merek yang begitu ketat dapat menyebabkan konsumen 

sulit untuk loyal dan akhirnya membuat konsumen memiliki peluang untuk 

beralih dari satu merek ke merek lainnya. Perilaku perpindahan merek ini dapat 

disebabkan oleh faktor eksternal seperti kualitas produk pesaing dan iklan produk 

pesaing serta oleh faktor internal seperti kebutuhan mencari variasi. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis apakah kualitas produk pesaing dan iklan produk 

pesaing berpengaruh terhadap keputusan perpindahan merek Mie Sedaap serta 

untuk menganalisis apakah kebutuhan mencari variasi dapat memperkuat atau 

memperlemah hubungan antara kualitas produk pesaing dan iklan produk pesaing 

terhadap keputusan perpindahan merek Mie Sedaap. Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah 100 konsumen Mie Sedaap yang telah beralih ke 

merek lain di Kecamatan Pulung Kabupaten Ponorogo. Metode analisis data yang 

digunakan adalah uji kualitas data, uji asumsi klasik dan moderated regression 

analysis (MRA). Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kualitas produk pesaing dan iklan produk pesaing terhadap keputusan 

perpindahan merek Mie Sedaap di Kecamatan Pulung Kabupaten Ponorogo, 

sedangkan kebutuhan mencari varisi tidak dapat memoderasi hubungan antara 

kualitas produk pesaing dan iklan produk pesaing terhadap keputusan perpindahan 

merek Mie Sedaap di Kecamatan Pulung Kabupaten Ponorogo. 

 

Kata Kunci: Kualitas Produk Pesaing, Iklan Produk Pesaing, Kebutuhan Mencari 

Variasi, Keputusan Perpindahan Merek. 
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ABSTRACT 

Competition between brands is so tight that it can make it difficult for 

consumers to be loyal and ultimately make consumers have the opportunity to 

switch from one brand to another. This brand switching behavior can be caused by 

external factors such as the quality of competitors' products and advertisements of 

competitors' products as well as by internal factors such as variety seeking. This 

study aims to analyze whether the quality of competitors' products and 

advertisements of competitors' products affect the decision to switch Mie Sedaap 

brands and to analyze whether the need to look for variations can strengthen or 

weaken the relationship between the quality of competitors' products and the 

advertisements of competitors' products on the decision to switch Mie Sedaap 

brands. The sample used in this study were 100 consumers of Mie Sedaap who 

had switched to other brands in Pulung, Ponorogo. The data analysis methods 

used are data quality test, classical assumption test and moderated regression 

analysis (MRA). The results showed that there was a significant influence 

between the quality of competitors' products and the advertisements of 

competitors' products on the decision to switch the Mie Sedaap brand in Pulung, 

Ponorogo, while the variety seeking could not moderate the relationship between 

the quality of competitors' products and the advertising of competitors' products 

on the decision to switch the Mie Sedaap brand in Pulung, Ponorogo. 

 

Keywords: competitor’s product quality, competitor’s product advertisement, 

variety seeking, brand switching.  
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