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ABSTRAK 

 

Pengolahan laporan oleh petugas pada penagihan pajak di SAMSAT 

Ponorogo sampai saat ini masih dilakukan dengan manual, hal tersebut sangatlah 

menyita waktu, pikiran, serta tenaga. Hal itu juga menyebabkan sering nya terjadi 

kesalahan dan keterlambatan dalam hal menulis laporan. Tujuan dilakukan 

penelitian ini adalah untuk merancang sebuah program dimana untuk 

mempermudah kinerja para petugas dinas luar. 

Dengan menggunakan Microsoft visual basic 6.0 program ini dirancang, 

bahasa pemograman pun menggunakan visual basic, dan database untuk program 

ini menggunakan Microsoft office access. Desain penelitian ini bersifat deskriptif 

dengan pendekatan studi kasus pada SAMSAT ponorogo. 

Dari hasil pengujian program ini berjalan dengan baik sesuai ketentuan 

yang sudah ada, pada setiap fitur program ini sudah bisa dipanggil dan kinerja dari 

semua fitur yang disediakan berjalan dengan baik juga. Dari hasil pengujian pula 

didapatkan untuk memasukan laporan sangat mudah. Diharapkan program ini 

akan membantu petugas penagihan pajak lebih mudah dan cepat dalam 

memberikan laporan. 
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