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Lampiran 



108 

 

 

 

 

 

Lampiran I 

Daftar Pertanyaan 

Wawancara 
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No. 
Pertanyaan 

Jawaban  

Keterangan Yang Diperoleh 
Ya Tidak 

1  Apakah    PT. Federal International 

Finance Cabang Ponorogo sudah 

menerapkan sistem informasi 

akuntansi terhadap kredit? 

√    PT. Federal International Finance 

Cabang Ponorogo memiliki sistem 

informasi akuntansi dalam pemberian 

kredit, penagihan  dan  pembahyaran 

2 Apakah  sistem informasi akuntansi 

kredit pada  PT. Federal 

International Finance Cabang 

Ponorogo sudah berjalan efektif ? 

√  Penerapan sistem informasi akuntansi 

kredit sudah berjalan efektif. Hal ini 

terlihat dari adanya prosedur disetiap 

masing-masing divisi perusahaan 

3 Apakah struktur organisasi 

perusahaan telah menggambarkan 

wewenang, tanggung jawab dan 

garis pelaporan yang jelas dibuat 

secara tertulis? 

√  Struktur organisasi perusahaan sudah 

dibuat secara tertulis dan 

menggambarkan wewenang dan 

tanggung jawab. 

4 Apakah pendelegasian wewenang 

dan tanggung jawab dalam struktur 

organisasi membantu perusahaan 

dalam 
mencapai tujuannya? 

√  Manajemen mendelegasikan 

wewenang dan tanggung jawab 

berdarkan tugas masing-masing. 

5 Apakah  ada sistem informasi 

akuntansi pemberian kredit pada   

PT. Federal International Finance 

Cabang Ponorogo ? 

√  PT. Federal International Finance 

Cabang Ponorogo memiliki prosedur 

pemberian  kredit dari penerimaan 

calon nasabah, data analisis kredir dan 

persetujuan  kredit 

6 Apakah perusahaan melakukan 
analisis dalam pemberian kredit, dan 
siapa yang melakukan hal tersebut? 

√  Perusahaan selalu menganalisis calon 
nasabah yang akan mengajukan kredit 
kepada perusahaan, dan yang 
melakukan hal tersebut adalah AO 
 

7 Apakah komunikasi antara atasan 

dan bawahan terjalin dengan baik? 

 √   Karena karyawan menunggu inforamasi 

dari atasan  dalam  setiap langkah yang 

akan diambil 

8 Apakah fungsi penagihan 

melakukan penagihan hanya atas 

dasar daftar kredi yang harus 
ditagih? 

 √  Perusahaan  memiliki sistem 

informasi penagihan  kredit, dimana 

penagihan atau collector akan  

melakukan penagihan sesuai dengan 

SP yang diberikan dari administrasi 

kredit 
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9 Apakah bagian administrasi kredit 

selalu menginformasikan jumlah  

kredit setiap bulannya 

 √  Karena administrasi kredit juga 

yang melakukan rekap dan 

mengeluarkan SP untuk kredit yang 

sudah outstanding 

10 Apakah perusahaan membuat 

catatan akuntansi umur kredit? 

√  Perusahaan  PT. Federal International 

Finance Cabang Ponorogo sudah 

memakai sistem komputerisasi dalam 

pencatatan kredit sehingga lebih mudah 

mengawasi kredit yang sudah jatuh 

tempo 

11 Apakah dokumen dasar dan 

dokumen pendukung transaksi 

penguaran kas dibubuhi “cap lunas” 

dan di tanda tangani oleh pejabat 
berwenang? 

√  Setiap pengeluaran kas selalu diakuin 

dalam bentuk hard copy dan dibubuhi 

“cap lunas” serta di tanda tangani oleh 

pejabat yang berwenang yaitu 

pimpinan perusahaan. 

12 apakah perusahaan memeiliki 

kebijakan pembayaran (kredit)? 

√  perusahaan memiliki kebijakan atau 

negosiasi waktu dengan customer 

dalam menetapkan pembayaran 

(kredit). 

13 apakah perusahaan memiliki 

fungsi audit intern? 

√  Audit perusahaan dilakukan oleh 

fungsi audit dengan mendatangkan 

tim auditor dari konsultan pajak. 
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Lampiran II 

Dokumentasi 

Wawancara 
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 Wawancara dengan HRD PT. Federal International Finance Cabang Ponorogo terkait 

dengan sistem informasi akuntansi kredit yang diterapkan perusahaan, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Federal International Finance 2022 

Wawancara dengan karyawan PT. Federal International Finance  Cabang Ponorogo 

bagian administrasi kredit terkait dengan sistem informasi akuntasi pemberian kredit 

yang diterapkan. 

 

 
 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Federal International Finance 2022 
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Wawancara dengan karyawan PT. Federal International Finance Cabang Ponorogo 

bagian collector terkait dengan sistem informasi akuntansi kredit pada penagihan yang 

diterapkan oleh perusahaan  

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Federal International Finance 2022 

Wawancara dengan karyawan PT. Federal International Finance Cabang Ponorogo 

bagian teller  terkait dengan sistem informasi akuntansi kredit pada pembayaran kredit 

yang diterapkan oleh perusahaan  

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Federal International Finance 2022
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Dokumentasi kunjungan lapangan atau survey on the spot kepada calon nasabah.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Federal International Finance 2022 
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 Lampiran III 

Surat Ijin Penelitian
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Lampiran IV 

Surat Balasan Ijin 

Penelitian
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Lampiran V 

Hasil Similarity 
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Lampiran VI 

Berita Acara Bimbingan  
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