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RINGKASAN

PENGARUH WORK LIFE BALANCE, BURNOUT DAN HARDINESS TERHADAP
KINERJA TENAGA KESEHATAN (STUDI KASUS PADA PERAWAT RSAU dr.
EFRAM HARSANA LANUD ISWAHJUDI)

Nadia Anggun Oktaviana

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo

Kinerja tenaga kesehatan adalah suatu hasil yang dicapai oleh seseorang dalam suartu
organisasi sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam
rangka mencapai tujuan organisasi. Salah satu faktor yang mempengaruhi Kkinerja
tenaga kesehatan adalah keadaan psikis karyawan tersebut sehingga muncul suatu
kelelahan kerja atau burnout. burnout sebagai suatu keadaan kelelahan secara fisik,
emosi dan mental yang disebabkan keterlibatan dalam jangka waktu yang panjang
pada situasi yang secara emosional penuh dengan tuntutan. Hardiness adalah sifat
pribadi yang menyesuaikan cara individu mengatasi Situasi stres dan: membantu
mereka untuk mengubah situasi stres menjadi peluang untuk meningkatkan kinerja,
kepemimpinan, kesehatan dan pertumbuhan mental. Berdasarkan pengujian
hipotesis, terbukti bahwa work life balance berpengaruh signifikan terhadap kinerja
tenaga kesehatan Burnout berpengaruh signifikan terhadap kinerja tenaga kesehatan
dr. Efram Harsana Lanud Iswahjudi.Hardiness berpengaruh signifikan terhadap
kinerja tenaga kesehatan Work life balance, burnout dan hardiness secara bersama-
sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja tenaga kesehatan pada perawat di

RSAU dr. Efram Harsana Lanud Iswahjudi.
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