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RINGKASAN 

PENGARUH WORK LIFE BALANCE, STRES KERJA DAN BEBAN KERJA 

TERHADAP TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN SUPERMARKET 

LUWES PONOROGO 

Yuliya Pratiwi 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Work Life Balance, Stres 

Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Turnover Intention Pada Karyawan Supermarket 

Luwes Ponorogo. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh karyawan Supermarket 

Luwes Ponorogo yang berjumlah 120 orang, dan sampel yang digunakan sebanyak 

30 responden. Tekhnik pengambilan data yang digunakan dengan cara membagikan 

kuesioner kepada responden. Metode analisis data yang digunakan adalah regresi 

linier berganda.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Work Life Balance berpengaruh 

positif terhadap Turnover Intention dengan signifikansi 0,013. 2) Stres Kerja 

berpengaruh positif terhadap Turnover Intention dengan signifikansi 0,020. 3) Beban 

Kerja berpengaruh positif terhadap Turnover Intention dengan signifikansi 0,000. 4) 

Work Life Balance, Stres Kerja dan Beban Kerja secara simultan berpengaruh 

tehadap Turnover Intention sebesar 63,2%, sisanya 36,8% dipengaruhi oleh variabel 

lain diluar penelitian. 

Kata kunci : Work Life Balance, Stres Kerja, Beban Kerja, Turnover Intention 

 

 

 



 

iv 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “PENGARUH WORK 

LIFE BALANCE, STRES KERJA, DAN BEBAN KERJA TERHADAP 

TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN SUPERMARKET LUWES  

PONOROGO” sebagai salah satu persyaratan akademis dalam rangka menyelesaikan 

program sarjana Strata Satu (S1) pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

Dalam skripsi ini dijabarkan analisa mengenai variabel Work Life Balance 

(X1), Stres Kerja (X2), dan Beban Kerja (X3) terhadap Turnover Inention. Sehingga 

nantinya dapat dipergunakan sebagai bahan pertimbangan untuk evaluasi perusahaan. 

Dalam proses penulisan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan bantuan dan 

masukan dari berbagai pihak baik secara langsung maupun tidak langsung. Untuk itu 

penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada yang terhormat : 

1. Dr. H. Happy Susanto, MA. Selaku Rektor Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo. 

2. Dr. Hadi Sumarsono, SE., M.Si. selaku dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo. 

3. Naning Kristiyana, SE, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

4. Dra. Umi Farida, MM selaku dosen pembimbing 1 yang telah memberikan 

bimbingan, petunjuk, bantuan serta masukan dan saran yang sangat berarti 

sehingga dapat terselesaikan skripsi ini. 



 

v 

5. Titis Purwaningrum, SE., M.MA selaku pembimbing II yang telah 

membimbing dan membantu peneliti menyelesaikan skripsi ini. 

6. Bapak ibu dosen serta karyawan di Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo yang senantiasa memberikan sarana serta 

membantu dalam segala kebutuhan administrasi. 

7. Kedua orang tua saya yang selalu memberikan dukungan baik secara moral 

maupun materi serta memberikan fasilitas untuk dapat melanjutkan 

pendidikan di Universitas Muhammadiyah Ponorogo hingga dapat 

menyelesaikan Skripsi ini. 

8. Supermarket Luwes Ponorogo yang telah mengizinkan saya untuk melakukan 

penelitian serta kerjasamanya demi kelancaran skripsi ini. 

9. Seluruh responden yang telah meluangkan waktu dan kerjasamanya demi 

kelancaran skripsi ini. 

10. Teman-teman dan sahabat dekat yang selalu memberikan motivasi dan 

dukungan untuk saya sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. 

11. Pihak-pi hak yang tidak bisa di sebutkan peneliti satu persatu.  

Semoga Allah SWT memberikan balasan pahala atas segala amal 

yang telah diberikan dan semoga skripsi ini berguna bagi diri saa sendiri 

maupun bagi pihak lain yang membutuhkan. 

Ponorogo, 12 Januari 2023 

 

Yuliya Pratiwi  

   NIM. 18414753 

 



 

vi 

PERNYATAAN TIDAK MELANGGAR 

KODE ETIK PENELITIAN 

 Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini 

merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya 

yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu 

Institusi Pendidikan, dan sepanjang pengetahuann saya juga tidak terdapat karya atau 

pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang 

secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.  

Ponorogo, 12 Januari 2023  

 

 

Yuliya Pratiwi   

   NIM. 18414753 

  



 

vii 

MOTTO 

Tidak ada proses yang mudah untuk hasil yang indah 
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