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Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

n dijawab ya kak

1. dengan melakukan pencarian
pada kolom pencarian instagram
atau dengan melihat nama
instagram pada kotak kemasan safe
care

2. belum pernah

3. ya mudah di pahami

4. menurut saya safeian nama yang
kurang pas untuk pnggilan followers
safe care karna agak susah untuk di
ucapkan

5. belum pernah

6. iya, terutama ketika ada promo
atau harga discount

7. menurut saya unggahan feeds
konten yang ada pada instagram
safe care sudah cukup bagus tetapi
alangkah lebih baik ditambahkan
beragam warna pada feeds ig agar
lebih menarik

8. ya, dengan melihat feeds
instagram safe care banyak
tercantum foto deny sumargo

terima kasih banyak kak A
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1. Bagaimana anda menemukan
akun Instagram Safe Care?

2. Apakah anda pernah melakukan
interaksi langsung dengan akun
Instagram Safe Care?Bagaimana
feedback yang diberikan?

3. Menurut anda apakah
penggunaan bahasa pada caption
unggahan Safe Care mud:
dipahami?

4. Bagaimana tanggapan anda
terkait nama panggilan "Safeian"
bagi para followers Safe Care?

5. Apakah anda pernah mengikuti
event online Safe Care? mengapa
tertarik untuk berpartisipasi?

6. Apakah unggahan safe care
dapat menarik perhatian anda untuk
membeli produknya?

7. Bagaimana pendapat anda
mengenai tampilan konten foto/
gambar dan reels pada unggahan
Safe Care?

8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

dijawab ya kak

Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @anisyaliyaa dan
@azma.faza yang merupakan followers dari akun Instagram @safecare
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Sumargo adalah Brand Ambassador

dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. dari temen yang waktu itu ngetag
saya saat mengikuti give away
safecare, krn saya mau ikut jadi
saya follow juga
2. pernah nanya batas pelaksanaan
waktu giveaway sampai kapan
melalui kolom komentar di
salah satu postingan safe care.
pertanyaan saya di komentar
tsb dibalas dengan ramah oleh
adminnya
3. sangat mudah untuk dimengerti
karena pakai bahasa sehari-hari
kaya kita ngobrol biasa sama teman
4. Saya suka sih, berasa kaya deket
aja gitu hehe
5. sering, biasanya saya ikut event
giveaway kecil kecilan itu aja karena
syaratnya gampang
6. Tidak juga, saya beli produknya
kalau memang saya lagi butuh saja
7. tampilan gambar?nya menarik
dan enak untuk dilihat. kalau konten
reels saya jarang lihat
8. iya tau dari poster event
giveawaynya safe care kebanyakan
& ada gambar Denny Sumargonya

S O <«

muhammad mursy... % D

jundiii

tertarik untuk berpartisipasi?

6. Apakah unggahan safe care
dapat menarik perhatian anda untuk
membeli produknya?

7. Bagaimana pendapat anda
mengenai tampilan konten foto/
gambar dan reels pada unggahan
Safe Care?

8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. direkomen oleh kerabat

2. belum pernah

3. lya, captio. pada feeds safecare
sangat mudah dipahami

4. keren, krn diberi panggilan
khusus maka followers lebih terasa
dekat dgn safe care (engagement
meningkat pula)

5. belum pernah

6. iya, krn unggahan2nya terlihat
menarik sehingga konsumen
tertarik dgn safe care

7. tampilan di akun safe care terlihat
minimal & clean look serta to the
point

. 8. iya, bisa tahu lewat tiktok ads

terima kasih banyak kak atas

jawabannya A
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terima kasih kak A

Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @nanaprstka20_ dan
@jundiiii yang merupakan followers dari akun Instagram @safecare
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7. Bagaimana pendapat anda
mengenai tampilan konten foto/
gambar dan reels pada unggahan

Safe Care?

8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. Di rekomendasikan oleh

teman dan sering lihat di timeline
instagram

2. Belum pernah

3. Menurut saya caption akun
instagram safecare mudah
dipahami oleh semua kalangan

4. LUCU!M! jadi dapat lebih deket
antara pembeli dan para admin
safecare

5. Belum pernah, mungkin lain kali
saya akan ikut

6. lyaaaa karena dengan unggahan
tersebut terlihat menarik

7. Untuk konten feeds dan reals
terlihat simple namun tetap
menarik, dan banyak warna hijau
memberikan unsur nature yang
sesuai dengan safecare

@ 8. Lewat tiktok

ma kasih banyak atas
jawabannya kaak A
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membeli produknya?
7. Bagaimana pendapat anda

mengenai tampilan konten foto/
gambar dan reels pada unggahan

Safe Care?

8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. Saya menemukan ig nya dari
promosi yg dilakukan safe care
lewat instagram. Dan lewat di
beranda saya
2.sejauh ini aih belum pernah
interaksi dg akun ig nya
3. Terkadang susunan kalimat
yg digunakan terlalu bertele tele
sehingga malas untuk membaca
nya.. tapi kadang jyga singjat dan
jelas
4. Menurutku kurang cocok, karena
safeian itu seperti nama orang..dan
susah diucapkan
5. Belum pernah mengikuti
eventnya,
6. lyaa, apalagi jalau sedang ada
discount
7. Bagus dan menarik, isj konten jg
lengkap memuat unformasi tentang
safecare
8. lyaa tau, mengetahui itu dari

=¥‘ postingan di akun ig safecare
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terima kasih banyak kak A

Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @flueve dan
@pipit_agus_setyawan yang merupakan followers dari akun Instagram
@safecare
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1. Melalui iklan instagram yang
dipakai Safe Care saat menggulir
story

2. Tidak pernah tetapi saat saya
membaca komentar di postingan
Safe Care, Safe Care memberikan
feedback yang baik bagi para
pengikutnya.

3. Mudah dipahami dan Safe Care
sangat berusaha untuk interaktif
dalam memberikan caption agar
mampu membuat para customer
ataupun calon customer tertarik.
4. Kreatif di karenakan dengan
menggunakan nama “Safeian”
Safe Care tetap memiliki ciri khas
nya sendiri dan membuat para
customer Safe Care pun akan
merasa di hargai dikarenakan
memiliki nama panggilan tersendiri
dari Safe Care atau produk yang
mereka pakai, sehingga Safe Care
mampu menjaga bounding dengan
customer walaupun lewat online.

5. Tidak pernah, tetapi saya tertarik
untuk mengikuti event Online Safe
Care dikarenakan sejak saya SMA
saya memiliki teman dekat yang
sangat suka sekali menggunakan
produk ini, sehingga saya pun
senang menikmati aroma ataupun
produk Safe Care yang lain dan
tertarik untuk mengikuti event

5. Tidak pernah, tetapi saya tertarik
untuk mengikuti event Online Safe
Care dikarenakan sejak saya SMA
saya memiliki teman dekat yang
sangat suka sekali menggunakan
produk ini, sehingga saya pun
senang menikmati aroma ataupun
produk Safe Care yang lain dan
tertarik untuk mengikuti event
Online Safe Care yang sekarang
memiliki brand ambassador Deny
Sumargo.

6. Ya dapat menarik perhatian saya,
dikarenakan unggahan Safe Care
rapih dan juga memilih warna yang
mampu untuk membuat customer
ataupun calon pembelinya tertarik
dan melihat semua unggahan Safe
Care, salah satu hal yang sampai
saya ingin beli adalah produk Skin
Balm.

7. Sangat menarik dan
menyegarkan mata dikarenakan
Safe Care memilih element yang
fresh dan menggunakan warna
yang menarik seperti warna hijau,
serta konten konten yang di unggah
sangatlah interaktif dan mengikuti
trend terbaru.

8.Ya saya mengetahuinya di
karenakan Denny Sumargo pernah
mengunggah Safe Care di akun

6 pribadinya.

baik terima kasih banyak yaa kak A

Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @syifa.azzahras yang
merupakan followers dari akun Instagram @safecare

Online Safe Care yang sekarang
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1. Search/ melakukan pencarian
nama akun tersebut. Karena akun
tersebut jarang sekali masuk
dalam iklan/reels/sponsor seperti
brand lainnya. Sehingga asing
untuk mengetahui jika mereka
memiliki akun instagram.

2. Belum pernah, sehingga tidak
feedback yg diberikan.

3. Mudah dipahami.

4. Sebenarnya saya baru saja
mengetahui nama panggilan
tersebut. Jadi mungkin tanggapan
dari saya, mereka ingin lebih dekat
dengan konsumen mereka atau
followers mereka dan terlihat lebih
akrab.

5. Belum pernah.

6. Sangat menarik untuk saya beli
produknya.

7. Menurut saya, warna dominan
hijau yg digunakan bagus. Namun
template yg digunakan jika

dilihat secara keseluruhan masih
belum baik karena belum bisa
menarik perhatian jika dilihat dari
templatenya.

8. Sebenarnya saya baru saja
mengetahui BA tersebut setelah
membuka akun instagram safe
care.
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Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. dari teman

2. sejauh ini tidak pernah

3. pemilihan kata dan bahasa yang
digunakan akun Instagram dari safe
care sangat mudah dipahami dan
dimengerti oleh pembaca

4. sangat menarik karena jarang
sekali ada suatu produk yang
sampai membuat nama panggilan
ke para followersnya

5. saya belum pernah ikut event
yang diselenggarakan safe care

6. iya karena postingan yang
disampaikan sangat jelas dan
menarik

7. konten serta postingan safe
care memiliki tampilan menarik
dan sangat informatif sehingga
saya dapat dengan mudah tertarik
terhadap produk safe care dan
dapat menangkap poin yang
disampaikan pada postingan safe
care

8. dari unggahan safe care di

Q Instagram

terima kasih banyak kak atas

jawabannya A
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Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @aallianabilaa dan
@himalliya yang merupakan followers dari akun Instagram @safecare
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bagi para followers Safe Care?

5. Apakah anda pernah mengikuti
event online Safe Care? mengapa
tertarik untuk berpartisipasi?

6. Apakah unggahan safe care
dapat menarik perhatian anda untuk
membeli produknya?

7. Bagaimana pendapat anda

mengenai tampilan konten foto/
gambar dan reels pada unggahan
Safe Care?

8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador
dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. dari postingan denny sumargo
2. saya pernah menang giveaway
dan dapat hadiah dari safecare lalu
iseng saya bikin story dengan tag
akun safecare, ternyata story saya
direpost sama adminnya

3. ya kalimatnya mudah dipahami
4. cukup menarik dan bagus untuk
nama panggilan followers

6. tidak juga

7. desain poster2 gambarnya
terlihat profesional

8. tahu karena sebelumnya saya
tahu akun safecare dari instagram

terima kasih kak A
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Safe Care?
8. Apakah anda tahu bahwa Denny
Sumargo adalah Brand Ambassador

dari Safe Care? Bagimana anda
mengetahuinya?

1. Dari postingan Densu

2. Pernah instastory saya direpost
sama adminnya bbrapa kali, kaget
juga kok direpost padahal akun
besar jarang mau interaksi sm
followers

3. Ya, caption®nya interaktif

kadang saya suka respon di kolom
komentar karena seperti sedang
menanyakan langsung kepada saya
4. Suka sekali, bikin kami
followersnya merasa dekat dg safe
care

5. saya suka ikut eventnya kak krn
safecare emg sering ngadain event
di ig, hadiahnya juga lumayan bgtt
6. lya pamflet promo kan tulisannya
besar jadi saya tahu kalau ada
discount, ditambah gambarnya itu
bagus dan hd sekali

7. Tampilannya bagus, desainnya
minimalis dan ga terlalu ramai

8. Tahu karena saya pernah lihat

di postingan safe care yang
mengunggah foto Densu bersama
produk safe care

Tangkapan layar hasil wawancara dengan informan @azma.faza dan @thaal_taa
yang merupakan followers dari akun Instagram @safecare



