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dengan ini menyatakan bahwa karya ilmiah dengan judul:
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ABSTRAK

Oleh
Arfia Sustyanti Agustin
NIM : 21240880

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perjalan seorang pengusaha yang berawal dari
seorang reseller biasa menjadi seorang owner konveksi besar. Hasil penelitian ini
ditemukan adanya pengaruh yang signifikan dari motivasi diri sampai ke media sosial terhadap
penjualan baju online shop di Miss Daster Indonesia. Diketahui variabel media sosial memberikan
pengaruh positif dan signifikan terhadap penjualan. Untuk terus meningkatkan penjualan
pengusaha juga harus membuat terobosan-terobosan baru yang kekinian, karena pelanggan yang
berbelanja berasal dari jenis usia dan latar belakang yang beragam. Perlu
dilakukannya  evaluasi atas promosi-promosi  bagi  pelanggan, agar  promosi-
promosi yang ada dapat menjangkau dan diketahui seluruh pelanggan untuk
berbelanja. Peran aktif admin dalam memberikan informasi kepada pelanggan yang berkomentar
di akun-akun media sosial, agar bisa meyakinkan pelanggan untuk membeli produk pada online
shopnya.

Kata Kunci: Media Sosial, Motivasi Diri, Penjualan.
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