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RINGKASAN 

Ulfa Vicamara (19414977) 

Manajemen  

Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

perilaku konsumen terkait minat beli terhadap produk pakaian bekas (thrift). 

Populasi dari penelitian ini adalah masyarakat Indonesia yang memiliki keinginan 

untuk melakukan pembelian pada produk pakaian bekas. Jumlah sampel dalam 

penelitian sebanyak 200 konsumen pakaian bekas (thrift). Penelitian ini 

menggunakan data primer yang diperoleh dengan menggunakan penyebaran 

kuesioner menggunakan google form dan menggunakan skalalikert. Metode 

analisis menggunakan SEM dengan alat bantu software amos. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa social support berpengaruh signifikan terhadap minat beli, 

sedangkan hedonic motivation dan perceived risk tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat beli. Perkembangan dunia industri terutama bidang produk pakaian 

bekas (thrift) untuk meningkatkan minat beli masyarakat dapat mengacu 

berdasarkan faktor-faktor yang memiliki pengaruhnya secara signifikan seperti 

social support. Keterbatasan-keterbatasan penelitian ini yaitu variabel independen 

yang mempengaruhi minat beli (shopping intention) hanya terbatas pada tiga 

variabel, yaitu hedonic motivation, social support, dan perceived risk dimana masih 

terdapat beberapa variabel independen lain yang dapat menjelaskan dan 

kemungkinan berpengaruh terhadap variabel minat beli (shopping intention); 

sampel penelitian hanya 200 responden dengan ruang lingkup yang luas sehingga 

belum dapat digunakan untuk menggeneralisasikan secara keseluruhan; dalam 

penelitian ini data yang dihasilkan hanya dari instrumen kuesioner yang didasarkan 

pada persepsi jawaban responden, sehingga kesimpulan yang diambil hanya 

berdasarkan data yang dikumpulkan melalui penggunaan instrumen kuesioner 

secara tertulis tanpa dilengkapi dengan wawancara dan interview. 

 

Kata Kunci: Hedonic Motives, Social Support, Perceived Risk, Shopping Intention 
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MOTTO 

 

“Start Now. Start Where You Are. Start With Fear. Start With Pain. Start With 

Doubt. Start With Hand Shaking Start With Voice Trembling; But Start. Start And 

Don’t Stop. Start Where You Are, With What You Have. Just Start” 
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