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ABSTRACT 

To provide efficient and effective public health services, the government 

established health service facilities known as community health centers 

(puskesmas). Health services that are effective, efficient and of high quality 

services require qualified human resources for health workers. To achieve 

this, the government held an election for Model Health Workers (Exemplary 

Health Workers). The method for selecting exemplary health workers is 

currently done by using a number processing application, so it takes time to 

calculate the selection of exemplary health workers. To solve this problem, an 

application is needed to make it easier to determine exemplary health workers 

quickly, precisely, objectively and transparently. The solution to solving this 

problem is to utilize a decision support system to determine a solution by 

increasing the quality of decision making. The method that will be applied as 

decision support is the Weighted Product (WP) Algorithm. Using this 

algorithm makes the selection of exemplary health workers more thorough and 

meets the criteria in accordance with the Decree of the Director General of 

Health Workers Number HK.02.02/F/342/2023. 
 

Keywords: Weighted Product, Exemplary health worker 

 

Abstrak 

Untuk menghadirkan layanan kesehatan masyarakat yang efisien dan efektif, 

pemerintah mendirikan fasilitas pelayanan kesehatan yang dikenal sebagai 

pusat kesehatan masyarakat (puskesmas). Pelayanan kesehatan yang efektif, 

efisien serta mutu pelayanan yang berkualitas, dibutuhkan SDM Tenaga 

Kesehatan yang berkualitas. Untuk mencapai hal tersebut, pemerintah 

menyelenggarakan pemilihan Tenaga Kesehatan Teladan (Nakes Teladan). 

Cara pemilihan tenaga kesehatan teladan saat ini dilakukan dengan 

menggunakan aplikasi pengolah angka, sehingga membutuhkan waktu dalam 

penghitungan penentuan tenaga kesehatan teladan. Untuk menyelesaikan 

persoalan tersebut memerlukan aplikasi untuk mempermudah dalam 

penentuan tenaga Kesehatan teladan secara cepat, tepat, obyektif dan 

transparan. Solusi untuk penyelesaian masalah tersebut adalah dengan 

memanfaatkan sistem pendukung keputusan untuk menentukan solusi dengan 

meningkatkan kualitas pengambilan keputusan.Metode yang akan diterapkan 

sebagai dukungan keputusan adalah Algoritma Weighted Product (WP). 

Dengan menggunakan algoritma tersebut menjadikan seleksi tenaga 

kesehatan teladan menjadi lebih teliti serta memenuhi kriteria yang sesuai 

dengan Keputusan Dirjen Tenaga Kesehatan Nomor HK.02.02/F/342/2023. 

Kata Kunci: Weighted Product, Nakes Teladan 


