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ABSTRAK 
 

STRATEGI  KOMUNIKASI SATSABHARA POLRES PONOROGO DALAM 

PENCEGAHAN CYBER CRIME PERBANKAN di PONOROGO  

Bayu Herlambang  

NIM. 20240820 

  

Skripsi ini berjudul Strategi  Komunikasi Satsabhara Polres Ponorogo dalam 

Pencegahan Cyber Crime Perbankan di Ponorogo. Tujuan dari penelitian ini untuk 

mengetahui strategi Komunikasi Satsabhara Polres Ponorogo dalam pencegahan 

cyber crime dan bentuk-bentuk cyber crime yang terjadi. Metode dalam penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif yaitu penelitian yang memaparkan situasi 

atau peristiwa. Teknik penentuan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Purposive Sampling. Teknik ini digunakan untuk menentukan sampel berdasarkan 

kriteria yaitu yang bertugas di satker Satsabhara di Polres Ponorogo. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan obsevasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa bentuk-bentuk cyber crimenya phising, carding, dan 

OTP.  Strategi komunikasi Satsabhara Polres Ponorogo telah melakukan tugasnya 

dengan maksimal baik dalam pencegahan cyber crime melalui 4 tahapan kontrol 

sosial. Kasih saying, komitmen, keterlibatan/Partisiasi, dan kepercayaan. Tentu 

strategi penyampaian komunikasinya ini dilakukan dengan dialogis. Namun terdapat 

beberapa kendala yang dialami yaitu kurangnya pemahaman Masyarakat awam 

khususunya terkait tekhnologi dan informasi.  

 

Kata Kunci: Strategi komunikasi, Satsabhara, Cyber crime, Ponorogo 
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