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BAB II 

PEMBAHASAN 

 

A. Definisi Konsep 

Bank Jatim Magetan salah satu lembaga perbankan memberikan bantuan 

program CSR (Corporate Sosial Rensponsibility) berupa “Pembangunan Rumah 

Tidak Layak Huni (RTLH) “ kepada pemerintah kabupaten Magetan melalui Di-

nas Perumahan dan Pemukiman (Perkim). Program ini di harapkan dapat 

mewujudkan masyarakat kabupaten Magetan agar memiliki Rumah yang layak 

huni yang nyaman serta dapat menciptakan suasan yang hangat, bersih, dan sehat 

dalam keluarga. Karena dari keluarga yang sehat akan menciptakan masyarakat 

yang sehat. 

 

B. Landasan Teori 

a) Menurut Herman dalam Suprayekti (2017) program diartikan sebagai 

segala sesuatu yang dilakukan oleh seseorang dengan harapan akan 

mendatangkan hasil atau pengaruh.  

b) Selain itu definisi program juga terdapat dalam Undang-Undang RI  

Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan  

Nasional yang menyatakan bahwa program ialah instrumen kebijakan 

yang berisi satu atau lebih kegiatan yang dilaksanakan oleh instansi 

pemerintah/lembaga untuk mencapai sasaran dan tujuan serta  

memperoleh alokasi anggaran atau kegiatan masyarakat yang  

dikoordinasikan oleh instansi masyarakat. 

c) Kumorotomo dalam Dewi (2018) mendefinisikan efektivitas sebagai 

suatu pengukuran terhadap penyelesaiaan suatu pekerjaan tertentu  

dalam suatu tugas pada sebuah organisasi untuk mencapai tujuannya,  

berhasil atau tidaknya pekerjaan yang dilakukan.  

d) Menurut Emerson dalam Edam (2018) efektivitas diartikan sebagai 

“pengukuran dalam tercapainya sasaran atau tujuan yang telah  

ditentukan sebelumnya”.  

e) Menurut Nuryana dalam Oktavia (2012) istilah Corporate Social  
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Responsibility diartikan sebagai sebuah pendekatan dimana suatu  

perusahaan mengintegrasikan kepedulian sosialnya didalam kegiatan 

operasi bisnis perusahaan mereka serta didalam interaksi mereka 

dengan para pemangku kepentingan (stakeholder) yang berdasarkan 

pada prinsip kemitraan dan kesukarelaan.  

 

C. Metode Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode  

kualitatif. Menurut (Sugiyono,2005) Metode penelitian kualitatif adalah 

penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi objek alamiah,  

dimana peneliti merupakan instrumen kunci. Perbedaannya dengan 

penelitian kuantitatif adalah penelitian ini berangkat dari data ,  

memanfaatkan teori yang ada sebagai bahan penjelas dan berakhir dengan 

sebuah teori. 

2. Fokus Penelitian 

Adapun fokus dalam Penelitian ini, untuk membantu Pemerintah  

(Stakeholder) Kabupaten Magetan dalam mewujudkan hunian yang layak 

bagi masyarakat Kabupaten Magetan melalui Program CSR (Corporate  

Sosial Rensponsibility)  

3. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian adalah tempat melakukan penelitian guna memperoleh 

data penelitian. Pemilihan lokasi penelitian ini berada di Dinas Perumahan 

dan Pemukiman (Perkim) Kabupaten Magetan.   

  


