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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui secara mendalam bagaimana 

TATA KELOLA DAN EFEKTIVITAS INFORMASI ONLINE JADWAL PE-

MUNGUTAN SAMPAH DI PERUMA-HAN GRIYA MAPAN BRO-

TONEGA-RAN, KELURAHAN PAKUNDEN, KECAMATAN PONOROGO, 

KABU-PATEN PONOROGO. Abstrak ini membahas tentang tata kelola dan 

efektivitas informasi online dalam jadwal penjemputan sampah di Perumahan 

Griya Mapan Brotonegaran, Kelurahan Pakunden, Kecamatan Ponorogo, Kabu-

paten Ponorogo. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana tata 

kelola informasi online memengaruhi efektivitas jadwal penjemputan sampah di 

lingkungan tersebut. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tata kelola informasi online yang 

baik dapat meningkatkan efektivitas jadwal penjemputan sampah. Penduduk 

yang puas dengan informasi online cenderung lebih teratur dalam menyiapkan 

sampah mereka dan lebih berpartisipasi dalam program pengelolaan sampah. 

Faktor-faktor seperti keakuratan, kejelasan, keteraturan, dan konsistensi infor-

masi online memiliki pengaruh yang signifikan terhadap efektivitas jadwal pen-

jemputan sampah. 

 

Kata kunci: Tata Kelola Dan Efektivitas Informasi Online Jadwal Pe-Mungutan 

Sampah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

This research aims to find out in depth how the GOVERNANCE AND 

EFFECTIVENESS OF ONLINE INFORMATION ON WASTE COLLEC-

TION SCHEDULES IN THE GRIYA MAPAN BROTONEGA-RAN HOUS-

ING, PAKUNDEN DISTRICT, PONOROGO DISTRICT, PONOROGO DIS-

TRICT. This abstract discusses the governance and effectiveness of online in-

formation in the waste pickup schedule at the Griya Mapan Brotonegaran Hous-

ing Complex, Pakunden Village, Ponorogo District, Ponorogo Regency. This 

research aims to analyze how online information governance influences the ef-

fectiveness of trash pickup schedules in the neighborhood. 

The research results show that good online information management can 

increase the effectiveness of waste pickup schedules. Residents who are satisfied 

with online information tend to be more organized in preparing their waste and 

participate more in waste management programs. Factors such as accuracy, clar-

ity, regularity, and consistency of online information have a significant influ-

ence on the effectiveness of a trash pickup schedule. 

 

Keywords: Governance and Effectiveness of Online Information on Waste Col-

lection Schedules 
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Perumahan di Perumahan Griya Mapan Brotonegaran, Kelurahan Pakunden, Kecamatan Ponorogo, 

Kabupaten Ponorogo sudah  berdiri sejak tahun 2009, dan terdapat 21 Jumlah Kavling Rumah.  

 

Pengumuman Informasi Online 

Jadwal Pemungutan Sampah me-

lalui Group WhatsApp  

Tugas petugas kebersihan adalah  

1. Membersihkan lingkungan 
fasilitas umum dan lingkungan 
rumah yang tidak berpenghuni 
dari semak belukar untuk 
menghindari nyamuk dan 
serangga; 

2. Memungut sampah rumah 
tangga dari warga perumahan;  

Dalam pelaksanaannya dibawah 

pengawasan Sie Kebersihan dari 

Pengurus Paguyuban Perumahan. 

Anggota Paguyuban dapat 

melakukan  pemantauan  jadwal 

pemungutan sampah dimanapun 

dan kapanpun secara real time. 

Dan menyiapkan sampah rumah 

tangga yang ada dirumahnya untuk 

diangkut petugas kebersihan. 

 

Petugas kebersihan melakukan 

pemungutan sampah 

menggunakan gerobak motor 

secara door to door (dari rumah ke 

rumah) lalu kemudian sampah 

langsung di kirim ke Tempat 

Pembuangan Sampah (TPS) 

Tempuran Jl. Ageng Serang No.54, 

Brakungan, Kauman, Kec. 

Ponorogo, Kabupaten Ponorogo. 

 

Petugas kebersihan datang ke 

Perumahan Griya Mapan 

Brotonegaran secara terjadwal 

seminggu 3 kali, disepakati pada 

hari Senin, Rabu, dan Jum’at. 

Jadwal pemungutan sampah dapat 

berubah sewaktu – waktu jika 

petugas kebersihan berhalangan 

hadir. 

 

Dengan adanya Informasi Online Jadwal Pemungutan Sampah meningkatkan kesadaran warga 

perumahan terhadap kebersihan dan kesehatan lingkungan Perumahan Griya Mapan 

Brotonegaran dan lingkungan menjadi lebih bersih dan tidak ada penumpukan sampah. 

 



 

 

 


