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ABSTRAK 
 

Pemanfaatan Akun Instagram @pacitanku Sebagai Media Informasi Wisata 

Kabupaten Pacitan Periode Januari-Mei 2024 

 

Wedhar Yoga Arthana 

20240849 

Skripsi ini berjudul pemanfaatan akun instagram @pacitanku sebagai media 

informasi wisata Kabupaten Pacitan (periode postingan pada bulan januari-mei 

2024). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan pemanfataan akun 

Instagram @pacitanku sebagai media informasi wisata Kabupaten Pacitan. Teori 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori 4C dari Chris Heuer dengan empat 

indikator yang terdiri dari context, communication, connection dan collaboration. 

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan 

pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Analisis dilakukan terhadap 13 postingan wisata di 

akun Instagram @pacitanku mulai dari bulan Januari hingga Mei 2024. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa akun @pacitanku sudah memenuhi aspek context, 

communication, collaboration dan connection. Akun @pacitanku mampu 

menyediakan mampu menyediakan konten yang sesuai dengan kebutuhan 

followersnya, menyampaikan isi pesan dengan baik kepada followersnya, selalu 

melakukan kolaborasi dengan akun Instagram lainnya, serta adanya interaksi 

@pacitanku kepada followersnya dengan melakukan tag kepada followers yang 

kontennya diposting ulang dan membalas pesan followers.  

Kata kunci: pemanfaatan media sosial, promosi, wisata 
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ABSTRACT 

Utilization of the @pacitanku Instagram Account as a Tourism Information 

Medium for Pacitan Regency Period January-May 2024 

 

Wedhar Yoga Arthana 

20240849 

This thesis is entitled the use of the @pacitanku Instagram account as a tourism 

information medium for Pacitan Regency (posting period in January-May 2024). 

The aim of this research is to describe the use of the Instagram account 

@pacitanku as a tourism information medium for Pacitan Regency. The theory 

used in this research is the 4C theory from Chris Heuer with four indicators 

consisting of context, communication, connection and collaboration. This type of 

research is qualitative research using a descriptive approach. Data collection 

techniques were carried out using interviews, observation and documentation. 

Analysis was carried out on 13 tourist posts on the @pacitanku Instagram 

account from January to May 2024. The research results showed that the 

@pacitanku account fulfilled the aspects of context, communication, 

collaboration and connection. The @pacitanku account is able to provide content 

that suits the needs of its followers, conveys the content of messages well to its 

followers, always collaborates with other Instagram accounts, and interacts with 

@pacitanku with its followers by tagging followers whose content is reposted and 

replying to followers' messages  

Keywords: use of social media, promotion, tourism 


