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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memahami strategi promosi wisata
pemerintah Kabupaten Ponorogo melalui program ekosistem pariwisata dengan
menggunakan metode penelitian kualitatif. Informasi dikumpulkan melalui teknik
wawancara dengan menentukan informan menggunakan purposive sampling. Teori
yang menjadi landasan utama adalah teori promosi wisata yang mencakup empat
aspek penting, yaitu produk, harga, tempat, dan promosi. Selain itu, penelitian ini
juga menggunakan dengan model teori collaborative governance triple helix yang
menekankan pentingnya kolaborasi antara pemerintah, masyarakat, dan sektor
swasta dalam pengembangan pariwisata. Triple Helix menawarkan pendekatan
yang inovatif dalam pengembangan ekosistem pariwisata model teori collaborative
governance model triple helix menekankan pentingnya kerjasama antara
pemerintah, sektor swasta, dan masyarakat dalam merancang dan melaksanakan
kebijakan yang berdampak luas. Kerjasama antara ketiga elemen ini diharapkan
dapat memperkuat daya saing destinasi pariwisata, meningkatkan kualitas layanan,
serta mengoptimalkan pengalaman wisatawan. Pendekatan ini berfokus pada
keterlibatan aktif semua pemangku kepentingan untuk menciptakan solusi yang

holistik dan berkelanjutan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa fokus utama Pemerintah Kabupaten
Ponorogo dalam pengembangan ekosistem pariwisata telah menghasilkan
peningkatan infrastruktur, pelestarian lingkungan, dan pengembangan atraksi
wisata. Kerjasama yang erat dengan stakeholder lokal, seperti pelaku bisnis,
masyarakat, dan akademisi, telah memperkuat promosi pariwisata secara
keseluruhan. Pengoptimalan peran Balai Besar Geologi dan Mitigasi Bencana
(BBGCAM) dalam ekosistem pariwisata Kabupaten Ponorogo juga menjadi fokus
penting, yang tidak hanya berfokus pada aspek ekonomi, tetapi juga pada dimensi
sosial, budaya, dan lingkungan. Sinergi antara pemerintah, masyarakat, dan
pengusaha menjadi kunci keberhasilan dalam pengembangan pariwisata di
Kabupaten Ponorogo. Pemerintah memberikan dukungan kebijakan dan

infrastruktur yang dibutuhkan, masyarakat aktif terlibat dalam promosi dan
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pengelolaan destinasi wisata, sementara pengusaha menyediakan layanan dan
fasilitas yang berkualitas. Dengan kerjasama yang baik antara ketiga pihak ini,
pariwisata di Kabupaten Ponorogo dapat berkembang secara berkelanjutan,
memberikan manfaat ekonomi yang merata, serta melestarikan kebudayaan dan
lingkungan alam. Penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan model teori
collaborative governance triple helix sangat relevan dalam konteks pengembangan
ekosistem pariwisata, yang menuntut kolaborasi yang efektif dan saling

menguntungkan antar semua pihak yang terlibat.

Kata kunci : Promosi Wisata, Ekosistem Pariwisata, Collaborative Governance,

Pemerintah , Kabupaten Ponorogo
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ABSTRACT

This research aims to understand the Ponorogo Regency government's
tourism promotion strategy through the tourism ecosystem program using
qualitative research methods. Information was collected through interview
techniques by determining informants using purposive sampling. The theory that is
the main basis is tourism promotion theory which includes four important aspects,
namely product, price, place and promotion. Apart from that, this research also
uses the triple helix model of collaborative governance theory which emphasizes
the importance of collaboration between government, society and the private sector
in tourism development. Triple Helix offers an innovative approach in developing
the tourism ecosystem. The triple helix model of collaborative governance theory
emphasizes the importance of cooperation between government, the private sector
and society in designing and implementing policies that have a broad impact. It is
hoped that collaboration between these three elements can strengthen the
competitiveness of tourism destinations, improve service quality and optimize the
tourist experience. This approach focuses on the active involvement of all
stakeholders to create holistic and sustainable solutions. The research results show
that the Ponorogo Regency Government's main focus in developing the tourism
ecosystem has resulted in improving infrastructure, preserving the environment and
developing tourist attractions. Close collaboration with local stakeholders, such as
business people, communities and academics, has strengthened overall tourism
promotion. Optimizing the role of the Center for Geology and Disaster Mitigation
(BBGCAM) in the Ponorogo Regency tourism ecosystem is also an important focus,
which does not only focus on economic aspects, but also on social, cultural and
environmental dimensions. Synergy between the government, community and
entrepreneurs is the key to success in developing tourism in Ponorogo Regency.
The government provides the necessary policy and infrastructure support, the
community is actively involved in the promotion and management of tourist
destinations, while entrepreneurs provide quality services and facilities. With good
cooperation between these three parties, tourism in Ponorogo Regency can develop

sustainably, provide equitable economic benefits, and preserve culture and the
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natural environment. This research shows that the application of the triple helix
collaborative governance theory model is very relevant in the context of tourism
ecosystem development, which demands effective and mutually beneficial

collaboration between all parties involved.

Keywords: Tourism promotion, Tourism Ecosystem, Government, Collaborative

Governance, Ponorogo Regency
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