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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kehadiran internet memungkinkan masyarakat untuk berperan aktif
dalam menyebarkan informasi, mengakses informasi secara cepat dan
mudah, baik dalam berbentuk tulisan, gambar, audio, video, dan grafik.
Dengan adanya teknologi, masyatakat dapat berpendapat dan berita, serta
mendapatkan informasi secara langsung. . Sebelum adanya internet
masyarkat beranggapan bahwa komunikasi harus dilakukan secara tatap
muka. Banyak platform media sosial yang bermunculan, masyarkat begitu
mudah untuk’ mengakses dan menyebarkan informasi. Fenomena ini
memunculkan citizen journalism; dimana masyarakat tidak hanya menjadi
konsumen -berita, tetapi-juga dapat menjadi produsenrdan menyebarkan

informasi.

Citizen' journalism di identifikasisebagai aktivitas warga yang
bukan wartawan profesional, namun memiliki kemampuan dan kepekaan
terhadap suatu fakta atau peristiwa yang terjadi di sekitar mereka. Jurnalis
warga sudah digunakan sebagai sarana masyarakat dalam menyampaikan
berita informasi di segala jenis media, baik di Indonesia maupun di media
Internasional. Sebagai alternatif, Citizen Journalism memberikan
kesempatan masyarakat untuk menyuarakan pendapat dan aspirasinya,

selain itu juga memberikan informasi atau menyebarluaskan sebuah berita



mengenai suatu isu atau peristiwa melalui media internet.

Salah satu media sosial yang menjadi tempat bagi citizen journalism
untuk membagikan informasi dan sedang menjadi tren di masyarakat saat
ini adalah Instagram. Dengan adanya instagram memungkinkan
penggunanya untuk berbagi foto dan video secara real-time. Instagram
menjadi wadah untuk menyebarakan informasi dengan fitur yang komplit.
Melalui fitur interaktif seperti like, komen, dan direct message, pengguna
juga bisa berbagai foto, video pendek; video durasi Igtv dan membagikan
story foto atau wvideo dengan jangka waktu. 24 jam. Di Kabupaten
Ponorogo _terdapat beberapa akun instagram  yang banyak dijadikan
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Tabel 1 Akun instagram citizen journalisme sejenis

Sumber: Instagram Infoponorogo, Ponorogo.update

Berdasarkan Tabel diatas ada 2 akun instagram yang
menginformasikan seputar Kabupaten Ponorogo dan peneliti memilih akun
@infoponorogo karena akun tersebut merupakan akun yang banyak diikuti
oleh masyarakat serta aktif dalam menyebarkan informasi kepada

khalayak. Salah satu akun media sosial yang termasuk akun citizen



journalism adalah akun instagram @Infoponorogo. Akun ini mulai
beraktivitas di Instagram sejak 14 November 2014. Akun Instagram
@infoponorogo cukup aktif di Kabupaten Ponorogo dengan memiliki 247
ribu followers yang setiap harinya bertambah, sehingga menjadi sumber
informasi/berita bagi masyarakat Ponorogo tentang berbagai peristiwa
yang terjadi. Informasi yang cepat dari akun @infoponorogo tentunya

sangat membantu warga Ponorogo dan sekitarnya.

Selain penyampaian informasi yang cepat, jurnalisme warga
memiliki resiko hoaks karena semua orang bisa menjadi jurnalis.
Terkadang, orang yang tidak bertanggung jawab dapat mengambil konten
orang lain, mengubah informasi tersebut dan melebih-lebihkannya agar
orang 'lain“percaya pada informast palsu tersebut. Kerentanan terhadap
hoaks ini dapat membuat kualitas.dari suatu berita yang disampaikan akan
menjadi berubah akan menjadi lebih tidak akurasi. Salah satunya pada

pemberitaan jalan satu arah di Ponorogo.

Pemberlakuan sistem jalan satu arah di sejumlah ruas jalan kota
telah menjadi topik hangat yang diperbincangkan oleh masyarakat pada
tahun 2024. Dengan adanya jalan satu arah di berbagai titik, diharapkan
dapat mengurangi kemacetan dan memperlancar arus lalu lintas. Hal ini
tentu saja akan memberikan kontribusi positif bagi perekonomian di
kawasan tersebut. Jalan yang terkena perubahan peraturan ini mencakup
Jalan KH. Ahmad Dahlan, Jalan Sultan Agung, Jalan MH. Thamrin, Jalan

Gajah Mada, dan Jalan Dr Sutomo. Jalan— jalan ini kemudian dihubungkan



dengan pola populer di kota reog yaitu sebagai jalan segi delapan emas,
menciptakan kota yang rapi, beradab dan penduduknya yang ramabh.
Pemerintah Ponorogo menegaskan bahwa keputusan ini diambil setelah
melalui serangkaian pertimbangan matang termasuk penghapusan median
dan pembatas jalan yang menghalangi arus lalu lintas. Namun, di sisi lain,
peraturan ini juga menimbulkan berbagai respons dari masyarakat. Banyak
warga Ponorogo yang mengungkapkan keluhan terkait peraturan baru

tersebut.

Mengingat banyaknya informasi yang beredar mengenai jalan satu
arah di Kabupaten Ponorogo masyarakat harus selektif dalam menerima
informasi agar tidak mudah terpengaruh oleh banyaknya informasi yang
datang, selain itu juga untuk menghindari kesalahan< saat mengambil
keputusan: Maka dari itu dibutuhkan kualitas informasi'yang dapat dilihat
dari pengambilan foto, video, dan penggunaan kalimat. Melalui konsep
empat dimensi kualitas-informasi yang dikemukakan oleh Nelson, Todd,
dan Wixom (2005) yang /berist akurasi, kelengkapan, terkini dan
pemformatan. Dengan demikian dapat digunakan untuk menganalisis akun
instagram (@infoponorogo pada pemberitaan dari jurnalis warga tentang

jalan satu arah di Kabupaten Ponorogo.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan pemaparan latar belakang, maka rumusan masalah yang
peneliti ajukan adalah

Bagaimana informasi yang diposting akun instagram @infoponorogo pada



berita jurnalis warga terkait pemberitaan jalan satu arah di Kabupaten

Ponorogo berdasarkan teori nelson todd wixom 2005 ?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, tujuan dari penelitian ini adalah

Untuk mengetahui informasi yang diposting akun instagram

@infoponorogo pada berita jurnalis warga terkait pemberitaan jalan satu

arah di Kabupaten Ponorogo.

. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini.adalah :

a. Manfaat Akademis : Penelitian ini diharapkan seluruh proses serta
hasil dari penelitian yang diperoleh dapat memperluas wawasan dan
pengetahuan tentang ilmu komunikasi, khususnya terkait kualitas
infarmast, Jurnalis Warga.

b. Manfaat bagi admin : Penelitian ini dapat memberikan masukan untuk
akun @infoponorogo dan akun jurnalisme warga dalam meningkatkan
informasi postingan‘yang disampaikan.

c. Manfaat bagi peneliti: Penelitian ini dapat memberikan pengetahuan
bagi peneliti terkait informasi postingan jalan satu arah di kabupaten

ponorogo melalui akun instagram @infoponorogo



