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MOTTO 

 

 

“Tidak ada yang akan menuai kecuali apa yang mereka tabur” 

(QS. Al-An’am:164) 

 

“Learning is attained by chance, it must be sought for with ardor and diligence”  

(Abigail Adams) 
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ABSTRAK 

 

ANALISIS PERSONAL BRANDING JASA MAKE UP ARTIST (MUA) 

MELALUI AKUN INSTAGRAM @READYSUBAGYO_MAKEUP 

Ella Elfita Harningtyas Dwi Utami 

20240841 

Skripsi ini berjudul Analisis Personal Branding Jasa Make Up Artist (MUA) 

Melalui Akun Instagram @readysubagyo_makeup. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui bagaimana analisis personal branding jasa make up artist 

(MUA) melalui akun instagram @readysubagyo_makeup. Penelitian ini 

menggunakan deskriptif kualitatif, yaitu penelitian yang diarahkan untuk 

memberikan gejala-gejala, fakta-fakta atau kejadian-kejadian secara sistematis dan 

akurat mengenai sifat-sifat penelitian serta menganalisa kebenarannya berdasarkan 

data yang diperoleh. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan teknik 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Pembahasannya dianalisis melalui hasil 

wawancara serta menggunakan interprestasi. Informan dalam penelitian ini 

berjumlah 5 orang, dimana semua informan merupakan pihak terkait MUA 

@readysoebagyo_makeup. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini 

dilakukan dengan cara purposive sampling, menggunakan 1 orang informan 

sebagai informan kunci yaitu owner MUA Ready Soebagyo dan 4 orang informan 

yaitu 1 komentator dan 3 client MUA @readysoebagyo_makeup. Penelitian ini 

akan  mengkaji personal branding yang digunakan oleh owner MUA Ready 

Soebagyo dengan menggunakan teori The Eight Law of Personal Branding. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa personal branding Ready Soebagyo memenuhi 

kedelapan konsep utama dari personal branding Peter Montoya. Penerapan konsep 

personal branding di media sosial Instagram membuat Ready Soebagyo 

mendapatkan spesialisasi sebagai MUA oleh customernya di Instagram. 

 

Kata Kunci : Personal, Branding, Jasa, Make Up Artis, Instagram 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS PERSONAL STRATEGY FOR MAKE UP ARTIST (MUA) 

SERVICES THROUGH THE INSTAGRAM ACCOUNT 

@READYSUBAGYO_MAKEUP 

Ella Elfita Harningtyas Dwi Utami 

20240841 

 

This thesis is entitled Analysis Personal Strategy for Make Up Artist (MUA) 

Services Through the Instagram Account @readysubagyo_makeup. The aim of this 

research is to find out what the analysis of personal strategy for make up artist 

services is through the Instagram account @readysubagyo_makeup. This research 

uses descriptive qualitative, namely research that is directed at providing 

symptoms, facts or events systematically and accurately regarding the nature of the 

research and analyzing its truth based on the data obtained. Data collection 

techniques use interview, observation and documentation techniques. The 

discussion is analyzed through interview results and using interpretation. There 

were 5 informants in this research, all of whom were parties related to MUA 

@readysoebagyo_makeup. The sampling technique in this research was carried 

out using purposive sampling, using 1 informant as the key informant, namely the 

owner of MUA Ready Soebagyo and 4 informants, namely 1 commentator and 3 

clients of MUA @readysoebagyo_makeup. This research will examine the personal 

branding used by the owner of MUA Ready Soebagyo using the theory of The Eight 

Laws of Personal Branding. The research results show that Ready Soebagyo's 

personal branding fulfills the eight main concepts of Peter Montoya's personal 

branding. The application of the personal branding concept on Instagram social 

media has made Ready Soebagyo specialized as a MUA by its customers on 

Instagram. 

 

Keywords: Personal, Branding, Services, Make Up Artist, Instagram 
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