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RINGKASAN 

 

Fatimah Ratnaningtyas, NIM 20415218, Program Studi Manajemen, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Muhammadiyah Ponorogo, Skripsi : “Pengaruh Beban 

Kerja, Turnover Intention, Dan Lingkungan Kerja Non-Fisik Terhadap 

Produktivitas Karyawan Di CV.Fiesta Ngunut, Babadan Ponorogo” 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja, turnover intention 

dan lingkungan kerja non-fisik terhadap produktivitas kerja karyawan CV.Fiesta 

ngunut, Babadan, Ponorogo. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 36 orang. 

Data yang diambil dalam penelitian ini termasuk data primer yang diperoleh dari 

hasil kuesioner dengan skala likert. Teknik analisis yang digunakan untuk 

penelitian ini adalah  dengan menggunakan aplikasi smart-pls dengan analisisnya 

berupa PLS-SEM dan Bootsrapping. Dalam uji smart-pls ini yang di uji yakni 

validitas,koefsien determinasi R-square,uji hipotesis (sgnifikan), dan reliabilitas. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa beban kerja memiliki hasil positif tapi 

tidak signifikan, turnover intention hasilnya positif tidak signifikan, sedangkan 

lingkungan kerja non fisik positif signifikan.  

 

Kata Kunci : smartpls, beban kerja, lingkungan kerja 
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ABSTRAK 

 

Fatimah Ratnaningtyas, NIM 20415218, Program Studi Manajemen, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Muhammadiyah Ponorogo, Skripsi : “Pengaruh Beban 

Kerja, Turnover Intention, Dan Lingkungan Kerja Non-Fisik Terhadap 

Produktivitas Karyawan Di CV.Fiesta Ngunut, Babadan Ponorogo” 

 

This research aims to determine the effect of workload, turnover intention and non-

physical work environment on the work productivity of employees of CV.Fiesta 

Ngunut, Babadan, Ponorogo. The population in this study was 36 people. The 

sample used is a saturated sample. The data taken in this research includes primary 

data obtained from the results of a questionnaire with a Likert scale. The analysis 

technique used for this research is using the smart-pls application with analysis in 

the form of PLS-SEM and Bootstrapping. In this smart-pls test, what is tested is 

validity, R-square coefficient of determination, hypothesis testing (significant), and 

reliability. The results of this study show that workload has positive but not 

significant results, turnover intention has positive but not significant results, while 

the non-physical work environment is significantly positive. 

 

Keywords: smartpls, workload, work environment 
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kelulusan dan mendapat gelar strata S-1 Progam Studi Manajemen di Universitas 
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rasa terimakasih kepada : 

1. Allah SWT. dengan segala rahmat dan juga Karunia-Nya juga memberikan 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Skripsi saya ini adalah persembahan kecil untuk kedua orang tua saya, sebagai 

tanda terimakasih yang tak terhingga sehingga saya bisa menyelesaikan masa 

study saya dengan baik. 

Semoga ini menjadi langkah awal untuk karir saya kedepan lebih baik. 

 

(Fatimah Ratnaningtyas) 
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MOTTO 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan dengan kesanggupannya” 

(Q.S Al-Baqarah 286) 

 

Kekuatan yang kita miliki tidak sebanding dengan ketidakadilan yang ada tapi 

satu hal yang pasti, tuhan tau bahwa kita bisa dan mampu melawannya walau 

dimulai dari diri sendiri dan hati  

(Krisna) 

 

Jika doa itu tersulam dari bahan yang sangat lembut , jangankan menukar 

sepotong hati manusia, hajat terbesar kitapun Insyaallah Allah bisa kabulkan 

(Shun Shine) 

 

“In life, there will be things that come up by it self. But there will be things that 

also need to struggle to ge it” 

(Anonim) 

 

Tidak ada yang tidak mungkin di dunia ini selagi kita mau berusaha, 

bertawakal dan menyerahkan semuanya kepada penguasa langit dan bumi 

karena apa yang kita lewati tidak lain dan tidak bukan adalah suratan takdir 

yang digariskan oleh Allah SWT. saat kita masih berusia 40 hari di dalam 

kandungan 

(Fatimah R.) 
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