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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh 

dukungan sosial, self-efficacy, stres kerja terhadap kinerja karyawan 

pada PT. BPR Artanawa Madiun. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah secara kuantitatif. Penelitian ini menggunakan 

teknik sampling jenuh sebagai metode pengambilan sampel. Data 

yang digunakan adalah data primer yaitu dengan pengumpulan data 

melalui kuesioner yang disebar terhadap karyawan pada PT. BPR 

Artanawa Madiun sebanyak 39 responden, dan data sekunder yang 

didapatkan dari sumber yang dapat mendukung penelitian ini seperti 

dari internet, dokumentasi, dan literatur. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa : (1) dukungan sosial berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyaewan, (2) self-efficacy berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan, (3) stres kerja tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata kunci : Dukungan Sosial, Self-Efficacy, Stres Kerja, Kinerja 

Karyawan 
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MOTTO 

Sesuatu yang kamu anggap sulit untuk dicapai, itu bukan berarti tidak mungkin 

terwujud. Tetapi, Tuhan masih ingin melihat sebarapa keras perjuanganmu 

melewati proses yang panjang. Karena Tuhan membawamu sejauh ini bukan 

untuk mengalami kegagalan.  
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