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Pengaruh Pengembangan Karir, Self-Efficacy, Dan Lingkungan Kerja Non
Fisik Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT. BPRS Mitra Mentari
Sejahtera Ponorogo
Evi Oktobriana Sugianti
Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo
ABSTRAK

Pada awal Oktober 2022, JobStreet.com melakukan survei terhadap 17.623
koresponden mengenai kepuasan karyawan terhadap pekerjaan mereka. Hasilnya
menunjukkan bahwa 73% pekerja merasa tidak puas dengan pekerjaan mereka
karena sejumlah alasan. Karyawan bank memiliki resiko tinggi terhadap
ketidakpuasan Kkerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh
pengembangan karir, efikasi diri dan lingkungan kerja non fisik terhadap kepuasan
kerja karyawan PT BPRS Mitra Mentari Sejahtera Ponorogo. Jenis penelitian ini
adalah survei. Subjek penelitian sebanyak 50 karyawan. Data ini dikumpulkan
dengan kuesioner dan dianalisis dengan menggunakan analisis regresi linier
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) pengembangan karir tidak
berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan. 2) self-efficacy berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. 3) lingkungan kerja non fisik
berpengaruh positif signifikan terhadap disiplin kerja karyawan. 4) pengembangan
karir, self-efficacy, dan lingkungan kerja non fisik secara simultan berpengaruh
terhadap disiplin kerja karyawan Kontribusi pengembangan karir, self-efficacy, dan
lingkungan kerja non fisik berpengaruh positif terhadap disiplin kerja karyawan
sebesar 59,6%.

Kata Kunci: Pengembangan karir, Self-efficacy, Lingkungan Kerja Non Fisik,

Kepuasan kerja
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MOTTO

“Dan apabila aku sakit, Dialah Yang menyembuhkan aku.” (QS. Asy-Syu’ara: 80)

"Dan Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum, sehingga mereka mengubah

diri mereka sendiri." (QS. Ar-Ra'd: 11)

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan

kemampuannya.” (QS. Al-Bagarah: 286).

Apabila dunia menyakitimu dengan hebat, ketahuilah bahwa kamu juga manusia
yang hebat. Lewati dan nikmati sakit itu hingga perlahan lukanya mengering dan
menghilang. Tak apa jika membekas, itu adalah tanda bahwa kamu mampu

melewatinya.

Apabila ada manusia jahat yang dengan tega melukaimu, ingatlah bahwa masih
ada banyak manusia-manusia baik yang akan membuatmu tertawa bahagia dan

membuatmu bersyukur telah terlahir di dunia.

Kebahagiaan dan kesedihan itu hidup berdampingan, tak ada kesedihan tanpa

kebahagiaan, dan tidak ada kebahagiaan tanpa kesedihan.

-Evi Oktobriana Sugianti-

Seorang anak penyintas osteosarcoma, istri, dan saat ini seorang Ibu.
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