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ABSTRAK

Pingkidea Arista, NIM 20415284, Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo, Skripsi : “Pengaruh
Lifestyle, Trust, dan Persepsi Risiko Terhadap Pengguna E-Payment BNI
Mobile Banking di Ponorogo”

Perkembangan teknologi di era modern ini yang semakin pesat dan canggih
mempengaruhi berbagai aspek kehidupan masyarakat Indonesia. Aplikasi
pembayaran BNI Mobile Banking merupakan perkembangan teknologi yang
menawarkan berbagai kemudahan dan memberikan banyak manfaat bagi
penggunanya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya hidup,
kepercayaan dan persepsi risiko pada pengguna E-Payment BNI Mobile Banking di
Ponorogo. Metode yang pakai dalam penelitian ini ialah metode kuantitatif. Data
penelitian ini diperoleh dengan cara menyebarkan kuesioner dengan pernyataan
tertulis kepada responden dan dianalisis menggunakan Regresi Linier Berganda
dengan bantuan aplikasi software SPSS 26. Populasi dalam penelitian ini adalah
pengguna BNI Mobile Banking di Ponorogo. Sampel pada penelitian berjumlah 100
orang dengan menggunakan teknik simple random sampling. Dari hasil penelitian
menunjukkan bahwa: terdapat pengaruh positif dan signifikan antara Lifestyle,
Trust, dan Persepsi Risiko pada Pengguna E-Payment BNI Mobile Banking di
Ponorogo.

Kata Kunci : Lifestyle, Trust, Persepsi Risiko, E-payment
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