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MOTTO 
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Abstrak 

 

Magetan merupakan salah satu kabupaten di Provinsi Jawa Timur yang 

memiliki beberapa potensi wisata, salah satunya adalah Telaga Sarangan yang 

terkenal. Telaga ini sering mengalami kemacetan dan antrian panjang karena sistem 

pengelolaan tiket masih manual. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan 

Algoritma First In First Out (FIFO) pada aplikasi pemesanan tiket online untuk 

Telaga Sarangan guna meningkatkan efisiensi dan keadilan dalam pemrosesan 

pesanan tiket. Algoritma FIFO memastikan bahwa pesanan tiket diproses 

berdasarkan urutan waktu pembayaran, memberikan keadilan bagi semua 

pengguna. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode Waterfall. 

Pengujian dilakukan dengan empat kondisi berbeda pembelian tiket dan langsung 

membayar, pembelian tiket tanpa pembayaran, pembelian tiket tanpa pembayaran 

lalu membeli lagi dan baru membayar, serta pembelian tiket kemudian membayar 

dan membeli lagi kemudian membayar. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

Algoritma FIFO efektif dalam mengelola antrian pembayaran dan melayani 

berdasarkan pembayaran yang terlebih dahulu. Pada penelitian ini sudah dilakukan 

percobaan kondisi pengujian yang berhasil, seperti pengguna membeli tiket dan 

langsung membayar, pengguna membeli tiket namun belum membayar, pengguna 

membeli tiket namun belum membayar lalu membeli lagi dan baru membayar, dan 

pengguna membeli tiket kemudian membayar lalu membeli tiket lagi dan 

membayar. Algoritma FIFO yang diterapkan terbukti mampu mengoptimalkan 

proses antrian pengguna dalam aplikasi pemesanan tiket online Telaga Sarangan, 

meningkatkan pelayanan, membantu mengelola tiket, dan memudahkan laporan 

penjualan tiket. 

 

Kata Kunci  : Algoritma First In First Out, Tiket Online,Waterfall. 
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