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ABSTRAK

Salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat keberhasilan instansi
atau perusahaan adalah lingkungan kerja. Lingkungan kerja sangat penting
karena besar pengaruhnya terhadap karyawan dalam melakukan aktivitasnya.
Kondisi lingkungan  kerja yang nyaman dan menyenangkan sangat
berpengaruh terhadap kinerja karyawan dalam pencapaian tujuan yang
diinginkan perusahaan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh suasana
kekeluargaan, komunikasi dan pengendalian diri secara parsial dan simultan
dan faktor yang paling berpegaruh di antara ketiga variabel tersebut terhadap
kinerja karyawan Dinas PU Kabupaten Ponorogo.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Sumber data
penelitian berasal dari angket yang disebarkan pada karyawan dinas pekerjaan
umum Kabupaten Ponorogo yang didukung oleh wawancara dan data
berbentuk dokumen.

Dari hasil analisis parsial (uji t), diketahui bahwa pengaruh variabel
lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja karyawan sebagai berikut: Suasana
Kekeluargaan (X;) = 1,286, Komunikasi (X;) = 4,211 dan Pengendalian Diri
(X3) = 1,301. Bahwa berdasarkan hasil analisis variabel lingkungan kerja non
fisik terhadap kinerja karyawan secara simultan (uji F), diperoleh angka
sebesar 7,506. Bahwa variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap
kinerja karyawan di antara Suasana Kekeluargaan (X;), Komunikasi (X;) dan
Pengendalian Diri (X3), adalah variabel Komunikasi (X;) dengan nilai sebesar
4,211.

Sehubungan dengan itu, perusahaan perlu meningkatkan ketiga variabel
dari lingkungan kerja non fisik, yaitu suasana kekeluargaan, komunikasi dan
pengendalian diri, terutama variabel komunikasi. Hal ini penting dilakukan
untuk dapat meningkatkan kinerja karyawan. Sebaiknya perusahaan mulai
melakukan analisis atas tiap-tiap karyawan dari berbagai level dan melakukan
identifikasi terhadap hal-hal yang dapat meningkatkan kinerja karyawan,
karena peningkatan kinerja karyawan akan berpengaruh terhadap peningkatan
keuntungan perusahaan.

Key Word: Dinas PU Kabupaten Ponorogo, Lingkungan Kerja Non
Fisik, Kinerja Karyawan
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