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RINGKASAN 

 

 Penelitian ini merupakan studi kasus pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Ponorogo dengan judul “Pengaruh Penerapan e-SPT PPN Terhadap 

Penerimaan PPN pada KPP Pratama Ponorogo yang Dimediasi Kepatuhan Wajib 

Pajak atas Penyampaian SPT Masa PPN”. 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat 

perbedaan jumlah penerimaan PPN sebelum dan sesudah adanya penerapan e-SPT 

PPN pada KPP Pratama Ponorogo, untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh 

penerapan e-SPT PPN terhadap penerimaan PPN, serta untuk mengetahui apakah 

kepatuhan Wajib Pajak atas penyampaian SPT masa PPN memediasi hubungan 

antara penerapan e-SPT PPN dan penerimaan PPN pada KPP Pratama Ponorogo. 

 Variabel penelitian ini terdiri dari Penerapan e-SPT PPN (X), 

Penerimaan PPN (Y), dan Kepatuhan Wajib Pajak atas penyampaian SPT Masa 

PPN (M).Sampel pada penelitian ini adalah Pengusaha Kena Pajak yang terdaftar 

di KPP Pratama Ponorogo. Alat analisis yang digunakan adalah Uji-t dan 

Hierarchical Regression Analysis. 

 Berdasarkan hasil Uji-t menunjukkan Sig.(2-tailed) 0,04 < α= 0,05 yang 

berarti terdapat perbedaan jumlah penerimaan PPN sebelum dan sesudah adanya 

penerapan e-SPT PPN pada KPP Pratama Ponorogo. 

 Berdasarkan hasil Hierarchical Regression Analysis, pada langkah 

pertama pengujian pengaruh variabel X terhadap variabel Y menunjukkan bahwa 

p value sebesar 0,048 <  α = 0,05 yang berarti penerapan e-SPT PPN berpengaruh 

positif secara signifikan terhadap penerimaan PPN pada KPP Pratama Ponorogo. 

Pada langkah pengujian pengaruh variabel X terhadap variabel M menunjukkan   

p value sebesar 0,414 > α = 0,05 yang berarti tidak terdapat pengaruh yang 

signifikan antara penerapan e-SPT PPN dengan kepatuhan Wajib Pajak dalam 

menyampaikan SPT masa PPN secara tepat waktu sebelum jatuh tempo 

pelaporan. 

Pada langkah pengujian pengaruh variabel X dan variabel M terhadap 

variabel Y, setelah variabel kepatuhan Wajib Pajak dimasukkan sebagai variabel 

mediasi ternyata terjadi penurunan koefisien regresi, nilai c yang awalnya 0,048 

menjadi c’ sebesar 0,036. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel kepatuhan 

Wajib Pajak dinyatakan sebagai variabel mediasi persial (partial mediation). Hal 

ini menunjukkan bahwa kepatuhan Wajib Pajak tidak memediasi sepenuhnya 

hubungan antara penerapan e-SPT PPN dan penerimaan PPN pada KPP Pratama 

Ponorogo.   
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