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MOTTO 

 
Bersukacitalah dalam pengharapan, bersabarlah 

dalam kesesakan dan bertekunlah dalam doa  

(Roma 12:12) 

 

If you have a dream, you have to work hard for that 

dream. And when you have tried hard enough for that 

dream, the dream will come true. 

 

 

Memulai dengan penuh keyakinan, menjalankan 

dengan penuh keikhlasan, menyelesaikan dengan 

penuh kebahagiaan. 

 

Teruslah berlari mengejar mimpimu sampai suara cemooh 

berubah menjadi standing applause. 

 
 

Believe in the power of prayer. Never Give Up. I can 

do it. 

(Elisabeth Vika) 
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ABSTRAK 

Sentiment Analysis Terhadap Acara Televisi Mata Najwa Berdasarkan Opini 

Masyarakat Pada Microblogging Twitter 

 

KELIK SUSSOLAIKAH 

 12531393  

 

Teknik Informatika, Fakultas Teknik, Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

 

Acara televisi yang beragam disajikan di berbagai stasiun televisi memiliki 

tingkat kualitas yang berbeda-beda. Mata Najwa adalah salah satu acara di 

stasiun televisi swasta yang menyajikan topik-topik aktual dan menarik. Dan 

respon masyarakat terhadap acara tersebut pasti beragam. Dengan adanya opini 

masyarakat yang berbeda-beda, mampu menciptakan sentimen yang berbeda 

pula. Untuk mengetahui sentimen yang terjadi pada acara televisi Mata Najwa, 

penulis melakukan serangkaian proses sentiment analysis dengan menggunakan 

R programming dengan bersumber pada opini masyarakat pada microblogging 

twitter. Data twitter untuk proses sentiment analysis diperoleh dengan proses 

crawling data twitter dengan menggunakan R programming yang telah 

dikoneksikan ke dalam development twitter melalui API Twitter. Sehingga 

proses sentimen yang dilakukan lebih efektif dan efisien. Dengan sentiment 

analysis ini bisa diketahui sentimen yang terjadi adalah netral dan melihat 

frekuensi kemunculan kata suka pada wordcloud bisa dijadikan sebagai indikator 

bahwa acara televisi Mata Najwa merupakan salah satu acara favorit masyarakat 

Indonesia. 

 

Kata kunci : API Twitter, Crawling, Microblogging, R Programming, Sentiment 

Analysis 
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