
 

 

56 

 

Lampiran 1  

LEMBAR PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN 

Kepada 

Yth. Calon Responden Penelitian 

Ditempat 

Dengan hormat, 

Saya sebagai mahasiswa program studi DIII Keperawatan Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo, menyatakan bahwa saya mengadakan penelitian ini 

sebagai salah satu kegiatan penelitian Untuk Memperoleh Gelar Ahli Madya 

Keperawatan Studi Keperawatan Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi “Pengetahuan keluarga pasien 

tentang prioritas penanganan triage di IGD RSUD Dr. Hardjono Ponorogo”. 

Sehubungan dengan hal tersebut diatas saya mengharapkan kesediaan 

responden  untuk memberikan jawaban dan tanggapan yang ada dalam angket ini 

sesuai dengan pendapat anda sendiri tanpa dipengaruhi orang lain sesuai petunjuk. 

Saya menjamin kerahasiaan pendapat dan identitas anda dan informasi yang anda 

berikan hanya akan dipergunakan untuk pengembangan ilmu keperawatan dan tidak 

digunakan untuk maksud-maksud lain. 

Partisipasi anda dalam penelitian ini bersifat bebas artinya anda bebas 

ikut/tidak tanpa sangsi apapun. Atas perhatian dan kesediaanya saya ucapkan terima 

kasih.                                                                       

                                                         Hormat Saya 

 

                                                                           (RISKA RIA NURCAHYANI)  

 

Lampiran 2 
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LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini bersedia untuk ikut berpartisipasi 

sebagai responden pada penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa program studi 

Keperawatan Universitas Muhammadiyah Ponorogo. 

    Nama  : RISKA RIA NURCAHYANI 

 

NIM  : 13612468 

Judul : Pengetahuan keluarga pasien tentang prioritas penanganan triage 

di IGD RSUD Dr. Hardjono Ponorogo 

 

 

 

Ponorogo,  Mei 2016    
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Lampiran 3 

 

KISI-KISI KUESIONER 

 

 

Variabel Indikator Jumlah 

Soal 

No. Soal Jenis 

Pertanyaan 

Skoring 

Pengetahuan 

keluarga pasien 

tentang prioritas 

penanganan 

triage 

1. Definisi Triage 

 

2. Kategori Triage 

 
 

3. Tujuan Triage 

 

4. Faktor Yang 

Mempengaruhi Sistem 

Triage 

 
 

5. Kecepatan Pelayanan di 

Triage 

 

1 

 

6 

 

 

2 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

4 

 

1, 2, 3,  

5, 7, 9 

 

6, 10 

 

12 

 

 

 

 

8, 11 

A 

 

C. A, B 

A, C, B 

 

A, B 

 

C 

 

 

 

 

B,A 

 

 

 

Jawaban 

 Benar=1 

Salah =0 

 

Kategori: 

1. Pengetahuan Baik 

jika nilai >  mean 

2. Pengetahuan Buruk 

jika nilai ≤ mean 

Jumlah Soal 12 12 12  
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Lampiran 4 

KUESIONER 

 

A. Data Umum (Demografi) 

1. Petunjuk pengisian: 

Isi kolom dibawah ini sesuai dengan apa yang saudara ketahui. 

Berilah tanda chek list  (√) pada  yang akan anda pilih. Kami sangat 

menghargai kejujuran dan keterbukan anda. 

2. Identitas 

Nama Inisial         : 

Umur  : 

Pendidikan  :             SD                             SLTP 

 

SLTA                      PT 

 

Pekerjaan  :             Buruh                        PNS 

 

Swasta                      Wiraswasta 

 

IRT                          Petani 

 

Mahasiswa       

 

 

Pernah di rawat IGD :             Pernah                   Tidak Pernah 

 

Pendapatan perbulan :…………………..       

 

Mendapatkan informasi tentang prioritas penanganan triage 

                                                 Pernah                              Tidak Pernah 

                                           

Jika Pernah dari mana  :          Tenaga Kesehatan             Media Cetak 

 

                                                Media Elektronik               Teman/Saudara 
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B. Data Khusus 

 

PENGETAHUAN KELUARGA PASIEN TENTANG PRIORITAS 

PENANGANAN TRIAGE 

di IGD RSUD Dr. Hardjono Ponorogo 

 

Petunjuk Pengisian: Isi kolom yang ada sesuai dengan keadaan diri anda 

yang sebenarnya. Berilah tanda silang (x) pada pilihan jawaban yang anda 

anggap paling benar (a,b, atau c). Kami sangat menghargai kejujuran dan 

keterbukaan anda. 

 

1. Penyakit lambung termasuk dalam kategori penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 

2. Pasien dengan patah tulang dan terlihat tulang termasuk dalam 

kategori penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 
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3. Pasien luka bakar tanpa gangguan pernafasan termasuk dalam kategori 

penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 

4. Penanganan di IGD dilakukan berdasarkan? 

a. Kekayaan 

b. Kegawatdaruratan 

c. Jabatan 

5. Penyakit Stroke termasuk dalam kategori penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 

6. Tujuan utama Triage  atau pemisahan pasien di IGD? 

a. Mengidentifikasi kondisi pasien yang mengancam nyawa 

b. Mengidentifikasi kondisi pasien berdasarkan kekayaan  

c. mengidentifikasi kondisi pasien berdasarkan jabatan 
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7. Penyakit batuk dan pilek termasuk dalam kategori penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 

8. Pada pasien penyakit jantung, kecepatan mendapat penanganan? 

a. Maksimal waktu tunggu 30 menit  

b. Maksimal waktu tunggu 10 menit  

c. Maksimal waktu tunggu 60 menit  

9. Pasien gangguan kesadaran termasuk dalam kategori penanganan? 

a. Merah (prioritas utama atau Memerlukan pengobatan dengan 

segera) 

b. Kuning (Bisa menunggu Pengobatan untuk beberapa jam dan tidak 

akan berpengaruh terhadap nyawanya) 

c. Hijau (ringan atau Mayoritas korban luka yang dapat berjalan 

sendiri mereka dapat melakukan rawat jalan) 

10. Tujuan triage agar tenaga kesehatan mampu? 

a. Melakukan tindakan pengobatan dan keperawatan secara lambat  

b. Melakukan tindakan pengobatan dan keperawatan secara tepat dan 

tepat 

c. Membuat tenaga kesehatan bingung. 
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11. Pasien dengan sakit demam (badan panas dan dingin) lama pasien 

menunggu maksimal di IGD? 

a. 60 Menit 

b. 30 Menit 

c. 10 Menit 

12. Faktor-faktor yang mempengaruhi sistem Triage adalah? 

a. Kenal dengan tenaga kesehatan 

b. Luas IGD 

c. Jumlah tenaga kesehatan yang profesional 
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Lampiran 5 

DATA DEMOGRAFI 

No 

Res 

Usia 

(tahun) 

Pendidikan Pekerjaan Pernah  

dirawat di 

IGD 

Penghasilan 

Per bulan 

Informasi tentang prioritas 

penanganan triage 

Pengetahuan 

dapat Jenis 

1 43 SLTP IRT Tidak Pernah > Rp 1.400.000         Tidak Dapat - Buruk 

2 60 SLTP Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 700.000         Tidak Dapat - Buruk 

3 43 PT PN Pernah > Rp 2.500.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

4 61 SD Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Tidak Dapat - Buruk 

5 40 SLTA Buruh Pernah ≤ Rp 1.000.000         Dapat Media Elektronik Baik 

6 41 SLTA Swasta Tidak Pernah > Rp 2.000.000         Dapat Media cetak Baik 

7 47 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Dapat Media Elektronik Buruk 

8 58 SLTP Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 600.000         Tidak Dapat - Buruk 

9 32 SLTP IRT Tidak Pernah > Rp 1.300.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

10 50 SD Petani Tidak Pernah ≤ Rp 1.000.000         Tidak Dapat - Buruk 

11 37 SLTA Wiraswasta Pernah > Rp 1.500.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

12 46 SLTP IRT Tidak Pernah ≤ Rp 1.100.000         Tidak Dapat - Buruk 

13 51 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 900.000         Tidak Dapat - Buruk 

14 59 SLTP Tidak Bekerja Pernah ≤ Rp 800.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

15 49 SLTP Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Tidak Dapat - Buruk 

16 62 SLTP Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 500.000         Tidak Dapat - Buruk 

17 47 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 900.000         Tidak Dapat - Buruk 

18 57 SLTA Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 700.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

19 53 Tidak sekolah Buruh Pernah ≤ Rp 1.000.000         Tidak Dapat - Buruk 
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20 47 SLTA IRT Tidak Pernah > Rp 1.400.000         Dapat Media Elektronik Baik 

21 48 SD Petani Tidak Pernah ≤ Rp 1.100.000         Dapat Teman Buruk 

22 47 Tidak sekolah Buruh Pernah ≤ Rp 1.000.000         Dapat Teman Buruk 

23 56 SD Petani Tidak Pernah ≤ Rp 1.200.000         Tidak Dapat - Buruk 

24 59 SLTA Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 650.000         Tidak Dapat - Buruk 

25 46 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 900.000         Tidak Dapat - Buruk 

26 48 SLTP Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Tidak Dapat - Buruk 

27 49 SD Petani Pernah > Rp 1.700.000         Tidak Dapat - Buruk 

28 39 PT PN Tidak Pernah > Rp 2.800.000         Dapat Media Elektronik Baik 

29 48 SLTP IRT Pernah > Rp 1.300.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

30 50 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 750.000         Tidak Dapat - Buruk 

31 40 SLTA Swasta Pernah > Rp 1.700.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

32 50 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Dapat Saudara Buruk 

33 27 SLTA Wiraswasta Pernah > Rp 1.700.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

34 43 SD IRT Tidak Pernah ≤ Rp 800.000         Tidak Dapat - Buruk 

35 48 SD Petani Tidak Pernah ≤ Rp 1.200.000         Tidak Dapat - Buruk 

36 44 SLTA IRT Tidak Pernah > Rp 1.400.000         Dapat Media cetak Baik 

37 50 SLTA IRT Pernah > Rp 1.500.000         Dapat Saudara Baik 

38 47 SLTP Wiraswasta Tidak Pernah > Rp 1.450.000         Tidak Dapat - Buruk 

39 50 SD Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 1.000.000         Tidak Dapat - Buruk 

40 38 SLTP Wiraswasta Tidak Pernah > Rp 1.400.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

41 52 Tidak sekolah Buruh Tidak Pernah ≤ Rp 750.000         Tidak Dapat - Buruk 

42 30 SLTA Swasta Pernah > Rp 1.800.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 
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43 50 SLTP Petani Tidak Pernah ≤ Rp 1.100.000         Tidak Dapat - Buruk 

44 47 SLTP Wiraswasta Tidak Pernah > Rp 1.350.000         Tidak Dapat - Buruk 

45 40 SLTP IRT Tidak Pernah > Rp 1.300.000         Tidak Dapat - Buruk 

46                                                                                                                                      54 SLTP Petani Tidak Pernah > Rp 1.400.000         Tidak Dapat - Buruk 

47 58 SLTP Tidak Bekerja Tidak Pernah ≤ Rp 700.000         Tidak Dapat - Buruk 

48 44 SD Wiraswasta Pernah > Rp 1.300.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

49 43 SLTA Petani Pernah > Rp 1.700.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 

50 37 SLTP IRT Tidak Pernah ≤ Rp 850.000         Dapat Tenaga Kesehatan Baik 
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Lampiran 6 

TABULASI DATA PENGETAHUAN 
No 

Res 

No Soal Skor yang 

Didapat 

Mean Pengetahuan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 4 6,8 Buruk 

2 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 6 6,8 Buruk 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 6,8 Baik 

4 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 6 6,8 Buruk 

5 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 6,8 Baik 

6 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 9 6,8 Baik 

7 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 5 6,8 Buruk 

8 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 1 6 6,8 Buruk 

9 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 6,8 Baik 

10 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 3 6,8 Buruk 

11 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 8 6,8 Baik 

12 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 4 6,8 Buruk 

13 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 5 6,8 Buruk 

14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11 6,8 Baik 

15 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

16 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 6 6,8 Buruk 

17 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 6 6,8 Buruk 

18 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 10 6,8 Baik 

19 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 6,8 Baik 

21 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 6 6,8 Buruk 

22 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

23 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 6 6,8 Buruk 

24 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 4 6,8 Buruk 

25 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 6 6,8 Buruk 

26 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 6 6,8 Buruk 

27 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 6,8 Baik 

29 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 9 6,8 Baik 

30 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 5 6,8 Buruk 

31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11 6,8 Baik 

32 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 6 6,8 Buruk 

33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 6,8 Baik 

34 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 6 6,8 Buruk 

35 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

36 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 10 6,8 Baik 

37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11 6,8 Baik 

38 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 4 6,8 Buruk 

39 0 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 5 6,8 Buruk 

40 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 10 6,8 Baik 

41 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 4 6,8 Buruk 

42 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 8 6,8 Baik 
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43 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 5 6,8 Buruk 

44 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 4 6,8 Buruk 

45 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 6,8 Buruk 

46 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 5 6,8 Buruk 

47 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 5 6,8 Buruk 

48 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 8 6,8 Baik 

49 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 6,8 Baik 

50 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 9 6,8 Baik 

 14 39 40 31 28 33 32 20 31 39 13 22 341;   
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Lampiran 6 

TABULASI SILANG 

Tabulasi silang usia dengan Pengetahuan Keluarga 

Usia 

(tahun) 

Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

26-35 3 6,0 -  3 6,0 

36-45 11 22,0 3 6,0 14 28,0 

46-55 3 6,0 21 42,0 24 48,0 

56-65 2 4,0 7 14,0 9 18,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 

 

Tabulasi silang pendidikan dengan Pengetahuan Keluarga 

Pendidikan Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

Tidak sekolah -  3 6,0 3 6,0 

SD 1 2,0 14 28,0 15 30,0 

SLTP 5 10,0 13 26,0 18 36,0 

SLTA 11 22,0 1 2,0 12 24,0 

PT 2 4,0 -  2 4,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 

 

Tabulasi silang pekerjaan dengan Pengetahuan Keluarga 

Pekerjaan Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

Buruh 1 2,0 12 24,0 13 26,0 

Wiraswasta 4 8,0 2 4,0 6 12,0 

PN 2 4,0   2 4,0 

Petani 1 2,0 7 14,0 8 16,0 

IRT 6 12,0 4 8,0 10 20,0 

Tidak Bekerja 2 4,0 6 12,0 8 16,0 

Swasta 3 6,0   3 6,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 

 

Tabulasi silang pernah dirawat di IGD dengan Pengetahuan Keluarga 

Pernah Dirawat 

di IGD 

Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

Pernah 11 22,0 3 6,0 14 28,0 

Tidak Pernah 8 16,0 28 56,0 36 72,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 

Tabulasi silang Penghasilan Perbulan dengan Pengetahuan Keluarga 

Penghasilan 

Perbulan 

Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

> Rp 1.283.000         15 30,0 6 12,0 21 42,0 

≤ Rp 1.283.000         4 8,0 25 50,0 29 58,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 
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Tabulasi silang mendapatkan informasi tentang prioritas penanganan triage 

dengan Pengetahuan Keluarga 

mendapatkan informasi 

tentang prioritas 

penanganagan triage 

Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

Dapat 19 38,0 4 8,0 23 46,0 

Tidak dapat - - 27 54,0 27 54,0 

Jumlah 19 38,0 31 62,0 50 100,0 

 

Tabulasi silang jenis informasi dengan Pengetahuan Keluarga 

Jenis informasi tentang 

prioritas penanganagan 

triage 

Pengetahuan Keluarga Jumlah P (%) 

Baik  P (%) Buruk P (%) 

Media cetak 2 8,7 -  2 8,7 

Tenaga Kesehatan 13 56,5 -  13 56,5 

Media Elektronik 3 13,0 1 4,3 4 17,4 

Teman  -  2 8,7 2 8,7 

Saudara 1 4,3 1 4,3 2 8,7 

Jumlah 19 82,6 4 17,4 23 100,0 
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Lampiran 8 

 

JADWAL KEGIATAN 

 

 

No Jadwal 
Agustus Oktober November Desember Januari Februari Maret April Mei Juni Juli 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Persiapan proposal                                             

2 Ujian proposal                                             

3 Revisi proposal                                             

4 Ijin penelitian                                             

5 Pengumpulan data                                             

6 Analisa data dan 

penyusunan laporan 

                                            

7 Seminar akhir                                             

8 Revisi laporan                                             
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