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RINGKASAN

Kebutuhan masyarakat akan sarana transportasi pada saat ini sangatlah penting.
Pilihan penggunaan sarana transportasi sangat beragam jenisnya, misalnya sarana
angkutan darat dengan menggunakan bus, sarana angkutan laut dengan menggunakan
kapal laut, dan sarana angkutan udara dengan menggunakan pesawat udara.Salah satu
pilihan sarana angkutan darat untuk mempermudah dan mempercepat jarak tempuh
adalah dengan menggunakan sepeda motor. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
dan menganalisis perbedaan persepsi konsumen motor matic merek Honda dengan merek
Yamaha dimensi kualitas produk, merek produk dan desain produk pada Mahasiswa
Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Muhammadiyah Ponorogo.

Hasil penelitian dengan menggunakan uji perbedaan rata-rata konsumen motor
maticmerek Honda danrata-rata konsumen motor matic merek Yamaha dilingkungan
universitas muhammadiyah Ponorogo. Variabel kualitas menunjukan bahwa nilai t pitng
sebesar 0,339 <t e (1,990) dengan tingkat signifikansi sebesar 0,736 > 0,05 maka tidak
terdapat perbedaan persepsi antara konsumen motor matic Honda dan motor matic
Yamaha. Sedangkan variabel desain menunjukan bahwa nilai t piwng Sebesar 0,891 <t e
(1,990) dengan tingkat signifikansi sebesar 0,376 > 0,05 maka tidak terdapat perbedaan
persepsi antara konsumen motor matic honda dan motor matic dan variabel merek
menunjukan bahwa nilai t piung Sebesar 4,901 >t e (1,990) dengan tingkat signifikansi
sebesar 0,000 < 0,05 maka terdapat perbedaan persepsi antara konsumen motor matic
honda dan motor matic yamaha dilingkungan Universitas Muhammadiyah Ponorogo
Jurusan Manajemen.

Kata kunci : Persepsi Konsumen, Kualitas, Merek dan Desain
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rahmat, taufik serta hidayah-Nya sehingga dengan segala kemampuan dan
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tugas dan melengkapi sebagian syarat-syarat guna memperoleh Gelar Sarjana
Program Strata Satu (S-1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dengan
judul “Analisis Perbedaan Persepsi Konsumen Terhadap Motor Matic Merk
Yamaha Dengan Merk Honda (Studi Kasus Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusan Manajemen Universitas Muhammadiyah Ponorogo)” dengan tiada
halangan suatu apapun.

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti menyadari banyak mengalami
kesulitan, tetapi berkat bantuan, bimbingan serta pengarahan dari berbagai pihak,
maka skripsi ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini peneliti
menyampaikan terima kasih kepada semua pihak atas bantuan yang diberikan,
khususnya kepada:

1. Drs. H. Sulton, M.Si selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Ponorogo.
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bimbingan, petunjuk, dan dukungan sehingga Peneliti dapat menyelesaikan
skripsi ini.

5. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah
Ponorogo yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat selama menempuh
perkuliahan.
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MOTTO
“Fencliclikan mcrupakan Perlengkapan Paling baik

untuk hari tua” (aristote]es)
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bekerja karena mereka terinspirasi) namun mereka
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}Dckesja. Mereka tidak mengiamgiakan waktu untuk
menunggu inspirasi”

(emest newman)
“A”ah akan meninggikan derajat orang-orang yang

beriman diantara kamu dan orang-orang yang
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