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ABSTRAK 

 

Keterbatasan kualitas sumber daya manusia usaha kecil baik dari segi 

pendidikan formal maupun pengetahuan dan keterampilan sangat berpengaruh terhadap 

manajemen pengelola usaha sehingga usaha tersebut sulit untuk berkembang secara 

optimal. Selain itu rendahnya sumber daya manusia berdampak pada produk yang mereka 

hasilkan. Informasi dapat menjadi dasar yang andal bagi pengambilan keputusan dalam 

pengolahan usaha kecil dan menengah antara lain untuk keputusan pnetapan harga, 

pengembangan harga, termasuk untuk keputusan investasi. Teknologi sendiri menjadi hal 

yang mau tidak mau harus dikuasai oleh para pelaku UMKM untuk menghadapi 

persaingan global. Penelitian ini bertujaun untuk menunjukkan pengaruh kompetensi 

sumber daya manusia dan penggunaan teknologi sistem informasi terhadap kinerja UKM 

Sentra Pengrajin Kulit Magetan baik secara parsial dan secara simultan. 

Metode pengambilan sampel yang dilakukan adalah dengan metode non 

probabilitas sampling yaitu area sampling kemudian diambil dengan cara purposive 

sampling. Dari populasi sebanyak 148 unit usaha yang terdaftar dalam Kelurahan 

Magetan, Kelurahan Selosari, Kelurahan Candirejo, Kelurahan Kepolorejo, Kelurahan 

Balegondo, Kelurahan Mojopurno diambil 35 sampel. Pengujian hipotesis dilakukan 

dengan mengunakan analisis regresi sederhana dan analisis regresi berganda. 

Dari hasil penelitian ini menujukkan bahwa pada kompetensi sumber daya 

manusia tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja UKM, sedangkan 

penggunaan teknologi sistem informasi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

UKM. Namun secara bersama-sama kompetensi sumber daya manusia dan penggunaan 

teknologi sistem informasi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja UKM. Hasil 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap peningkatan kinerja 

UKM pada sentra pengrajin kulit di Kabupaten Magetan sebagai bahan pertimbangan 

untuk mengembangkan kinerja UKM sentra pengrajin kulit Magetan. 
 

Kata kunci: kompetensi SDM, teknologi sistem informasi,  kinerja UKM. 
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