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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh faktor budaya, 

sosial, pribadi, dan psikologi terhadap keputusan pembelian kartu seluler lebih 

dari satu operator baik secara parsial maupun secara simultan. Dalam penelitian 

ini yang menjadi populasi adalah mahasiswa Prodi Akuntansi Dan Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo yang menggunakan 2 kartu seluler 

prabayar GSM (Global System for Mobile Communication) beda operator. Sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 90 orang dengan teknik pengambilan sampel 

dilakukan dengan metode Accidental Sampling, yaitu teknik pengambilan 

responden berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara kebetulan bertemu 

dengan peneliti dapat dijadikan sampel bila orang yang kebetulan ditemui cocok 

sebagai sumber data. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan kuesioner. Dan alat analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : (1) Faktor budaya berpengaruh 

positif terhadap keputusan pembelian kartu seluler 2 operator, dibuktikan dengan 

koefisien regresi sebesar 0,212, nilai thitung > ttabel (3,121>1,98827), dan nilai 

signifikansi sebesar 0,002<0,05; (2) Faktor sosial berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian kartu seluler 2 operator, dibuktikan dengan koefisien regresi 

sebesar 0,266, nilai thitung > ttabel (4,192>1,98827), dan nilai signifikansi sebesar 

0,000<0,05; (3) Faktor pribadi berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 

kartu seluler 2 operator, dibuktikan dengan koefisien regresi sebesar 0,184, nilai 

thitung > ttabel (2,762>1,98827), dan nilai signifikansi sebesar 0,007<0,05; (4) Faktor 

psikologi berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian kartu seluler 2 

operator, dibuktikan dengan koefisien regresi sebesar 0,122, nilai thitung > ttabel 

(2,191>1,98827), dan nilai signifikansi sebesar 0,031<0,05; (5) Faktor budaya, 

sosial, pribadi, dan psikologi berpengaruh terhadap keputusan pembelian kartu 

seluler 2 operator, hal ini dibuktikan dengan nilai Fhitung > Ftabel (39,295>2,48) dan 

nilai signifikansi 0,000<0,05. 

Kata kunci : Faktor Budaya, Sosial, Pribadi, Psikologi, Keputusan Pembelian. 
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MOTTO 

Perbaikilah hubunganmu dengan Allah, maka Dia akan memperbaiki 

hubunganmu dengan sesama manusia. Beramallah untuk akhiratmu, maka 

Allah akan jamin urusan duniamu. Juallah duniamu dengan akhirat, maka 

engkau akan memperoleh keduanya. Tapi jangan jual akhiratmu dengan 

dunia, karna engkau akan rugi atas keduanya. 

(Sufyan Ats Tsauri) 

Bersabarlah saat menghadapi rintangan, karena tiada kebahagiaan dan 

kesuksesan tanpa adanya kesabaran. 

(My Dad Quotes) 

Dewasa tidak dilihat dari usia, tapi dari caramu menghadapi suatu masalah 

dan tanggung jawabmu terhadap apapun yang telah kau lakukan. 

(My Mom Quotes) 

Sebenarnya tidak ada yang susah, yang susah itu hanya dibibir saja, coba 

lakukan dan iringi dengan rasa syukur, maka semua akan terasa lebih 

mudah. 

(Amarendra Sekar Prabhadatu) 
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KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillahirobbil‟alamin, puji syukur kehadirat Allah SWT atas 

segala rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi 

ini dengan baik. Skripsi ini disusun untuk melengkapi persyaratan dalam 

menyelesaikan program pendidikan strata 1 pada Prodi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Penelitian yang berjudul 

“Analisis Pengaruh Faktor Budaya, Sosial, Pribadi, Dan Psikologi Terhadap 

Keputusan Pembelian Kartu Seluler Lebih Dari Satu Operator (Studi Kasus Pada 

Mahasiswa Prodi Akuntansi Dan Manajemen Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo)” diharapkan dapat bermanfaat bagi siapa saja yang peduli pada proses 

pembelajaran dan perubahan agar menjadi lebih baik.  

Penulis sepenuhnya menyadari bahwa selama proses penyusunan 

skripsi ini tidak terlepas dari dukungan dan bimbingan dari pihak lain, oleh 

karenanya pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih 

kepada:  

1. Allah SWT yang selalu mendengarkan dan mengabulkan doa-doa penulis. 

2. Nabi Muhammad SAW yang selalu menjadi panutan yang terbaik bagi 

penulis.  

3. Para Rasul, Wali dan leluhur yang kisah-kisahnya menjadi motivasi untuk 

selalu taat kepada Allah SWT.  
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Muhammadiyah Ponorogo.  
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