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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Karakteristik Broad 

Scope Sistem Akuntansi Manajemen (SAM) terhadap Kinerja Manajerial 

Perbankan di Ponorogo dengan Ketidakpastian Lingkungan dan Desentralisasi 

sebagai variabel Moderating. Penelitian ini dilakukan di perbankan yang ada di 

Kabupaten Ponorogo karena beberapa tahun terakhir Kabupaten Ponorogo 

mengalami peningkatan yang pesat dalam kegiatan ekonominya. Peningkatan ini 

tentu akan menyebabkan perputaran uang semakin kompleks sehingga lembaga 

yang berkaitan dengannya khususnya perbankan akan menerima dampak yang 

terjadi. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari penyebaran 

kuesioner yang diberikan kepada Pimpinan bank, General Manajer, Kepala 

bagian/bidang, Kepala Unit dan seseorang yang diberi wewenang dalam 

pengambilan keputusan dalam perbankan sebagai responden. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan purposive sampling. Sampel yang diperoleh dalam 

penelitian ini sebanyak 3 bank dengan 52 responden. Jawaban responden akan 

diolah dan dianalisis menggunakan  program SPSS 16.0. Uji data yang digunakan 

adalah uji validitas dan reliabilitas, sedangkan untuk uji hipotesis menggunakan 

uji T. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Karakteristik Broad Scope 

Sistem Akuntansi Manajemen (SAM) berpengaruh negatif signifikan tehadap 

Kinerja Manajerial, hal ini dikarenakan manajer lebih membutuhkan informasi 

yang fokus dalam bidang atau masalah tertentu untuk membuat keputusan. 

Ketidakpastian Lingkungan merupakan variabel moderating yang memeperkuat 

hubungan antara Karakteristik Broad Scope SAM terhadap Kinerja Manajerial, 

hal ini dikarenakan dalam kondisi Ketidakpastian Lingkungan yang tinggi maka 

manajer akan mengumpulkan informasi seluas-luasnya untuk dapat mengambil 

keputusan yang tepat. Hubungan antara Karakteristik Broad Scope SAM terhadap 

Kinerja Manajerial diperlemah oleh adanya Desentralisasi, sehingga 

Desentralisasi bukanlah variabel moderating dalam penelitian ini. Hal ini 

disebabkan karena luasnya informasi yang diberikan tidak menjamin manajer bisa 

mengambil dan menjalankan keputusan secara efektif dan harus memperoleh 

persetujuan dari manajer tingkat atas. 

 

 

Kata Kunci : Broad Scope, Sistem Akuntansi Manajemen (SAM), Kinerja 

Manajerial, Ketidakpastian Lingkungan, Desentralisasi. 
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