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RINGKASAN 

 

 Dunia usaha yang persaingannya semakin kompetitif membuat setiap 

perusahaan lebih giat untuk membuat labanya meningkat. Banyak sekali 

kecurangan yang terjadi dalam sebuah perusahaan menyangkut adanya suatu 

pengendalian intern terhadap piutang. Oleh karena itu, perlu adanya suatu 

pengendalian intern terhadap piutang usaha. Objek penelitian ini dilakukan pada 

PT Bussan Auto Finance tentang analisis efektifitas pengendalian intern piutang 

usaha. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui seberapa efektif pengendalian 

intern piutang usaha pada PT Bussan Auto Finance Ponorogo. Metode analisis 

yang digunakan yaitu metode analisis deskriptif. Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukkan bahwa sistem pengendalian intern pada piutang usaha cukup efektif 

dengan menggunakan COSO. Dari unsur lingkungan pengendalian berjalan efektif 

karena karyawan mematuhi SOP perusahaan. Unsur penentuan resiko cukup 

efektif dengan adanya seleksi kelayakan calon konsumen. Unsur aktifitas 

pengendalian berjalan cukup efektif dimana pemisahan tugas dilakukan cukup 

baik. Unsur informasi dan komunikasi berjalan cukup efektif, baik informasi dari 

manajemen kepada karyawan maupun sebaliknya. Untuk pengawasan dan 

pemantauan sudah berjalan efektif, komite audit sudah menjalankan tugasnya 

dengan baik.      

Kata Kunci : pengendalian intern, piutang usaha, lease 
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