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ABSTRAK

Publikasi Program Wifi Gratis Dinas Komunikasi Informatika Dan Statistik
Kabupaten Ponorogo

Publication of Program Free Wifi Dinas Komunikasi Informastika and Statistik
Kabupaten Ponorogo

Nur Huda Sakti
13240247

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksaan Publikasi program wifi gratis di
kabupaten Ponorogo oleh dinas Kominfo. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kualitatif dengan pengumpulan data menggunakan dokumentasi dan wawancara dengan
informan ditentukan dengan metode pusposive sampling, dimana informan di pilih
sesuai dengan tujuan yang ingin dicapai penulis. Dengan informan kunci dari internal
Dinas Kominfo dan masyarakat selaku pengguna dari wifi gratis. Temuan penelitian ini
menunjukkan bahwa Program wifi gratis telah melalui keseluruhan tahapan seperti
perencanaan, implementasi hingga evaluasi. Dinas Kominfo dalam melakukan publikasi
diketahui telah menggunakan tahapan proses kerja Public Relation dimana ada 4
tahapan yang telah di tempuh yakni ( Penelitian, Perencanaan, Pelaksanaan, Evaluasi).
Kendalan yang dirasakan dalam pelaksaan publikasi Program Wifi Gratis seperti
kurangnya anggaran biaya untuk melakukan penelitian yang lebih lanjut, situs
pemerintah atau dinas yang kadang rusak, dan minimnya periklanan terbuka yang
dilakukan. Publikasi program wifi gratis didapati kurang menyeluruh di wilayah
Kabupaten Ponorogo. Terlepas dari kendala yang ada, Publikasi Program Wifi Gratis
telah mendapat respon positif dari masyarakat melalui banyaknya masyarakat yang
menggunakan atau mendatangi tempat-tempat wifi gratis yang telah di sediakan.

Kata Kunci: Publikasi Program Wifi Gratis, Konsep Tahapan Proses Kerja Public
Relations

This research aims to determine the implementation of Publication Program Free Wifi
in Ponorogo regency by dinas Kominfo. This research using qualitative descriptive
method by data collecting use documentation and interview with informan determined
with purposive sampling method, where the informant is selected in accordance with the
objectives to be achieved the author. With the key informan Dinas Kominfo and
community as user of free wifi. The result of this research indicate that Program free
wifi has been trough all phases of planning, implementation and evaluation. Dinas
Kominfo on doing publication known to have used the stages of the work process Public
Relations where 4 step which has been taken to wit (Research, Planning, Action,
Evaluation ). The perceived obstacles in publication of the Free Wifi Program such as
lack of budgetary fees for further research, government sites or agencies that are
sometimes damaged, and the lack of open advertising is done. Publication of free wifi
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program found less comprehensive in region of Ponorogo Regency. Apart from the
obstacles that exist, Publication Free Wifi Program has received a positive response
from the community through the many people who use or visit the places of free wifi
that has been provided.

Keywords: Publication of Free Wifi Program, Concept Phase of Work Process Public
Relations
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