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RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
kemudahan transaksi masyarakat di Kabupaten Ponorogo dengan menggunakan e-
Money Bank Mandiri. Teknik yang dilakukan untuk pengambilan sampel dalam
penelitian ini yaitu snowball. Peneliti juga memberikan kuisioner kepada
responden dengan isian penyataan serta melakukan wawancara untuk
mendapatkan informasi dan data yang akurat. Data yang dikumpulkan diolah
peneliti menguunakan program SPPS 16.0 dengan melakukan Uji validitas dan uji
reliabilitas terhadap item pernyataan dalam kuesioner. Peneliti juga melakukan
analisis regresi linear berganda serta untuk uji hipotesis menggunakan uji parsial
(T), uji Serempak (F), uji koefisien determinasi (R?) dan uji koefisien korelasi (R).
Berdasarkan pada hasil uji regresi variabel keamanan, fitur layanan dan
kemudahan top up berpengaruh secara signifikan terhadap kemudahan transaksi
masyarakat di Kabupaten Ponorogo. Akan tetapi dalam penelitian ini variabel

kecepatan tidak berpengaruh terhadap kemudahan transaksi.

Kata kunci: uang elektronik, persepsi keamanan, kemudahan transaksi.
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