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RINGKASAN 

BPJS Ketenagakerjaan merupakan Badan yang menyelenggarakan jaminan 

sosial khusunya untuk tenaga kerja. Penelitian ini dilakukan di Kantor BPJS 

Ketenagakerjaan Cabang Madiun yang mencangkup wilayah operasional kerja 

meliputi: Kota Madiun, Kabupaten Madiun, Kabupaten Magetan KCP Ngawi, KCP 

Ponorogo, KCP Pacitan. Populasi dan sample pada penelitian ini seluruh karyawan 

yang berjumlah 31 Karyawan.  

Permasalahan yang menjadi titik fokus penelitian ini, karena kurangnya 

kompetensi dan kinerja karyawan yang akan berdampak pada pengembangan karir 

karyawan, selain itu apa ada peran motivasi di variabel kompetensi dan kinerja 

karyawan terhadap pengembangan karir di kantor BPJS Ketenagakerjaan Cabang 

Madiun.  

Tujuan penelitian ini meliputi: 1) Mengetahui pengaruh kompetensi 

terhadap pengembangan karir karyawan di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Cabang 

Madiun. 2) Mengetahui pengaruh kinerja  karyawan terhadap pengembangan karir 

di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Cabang Madiun. 3) Mengetahui pengaruh 

kompetensi terhadap pengembangan karir melalui motivasi sebagai variabel 

intervening di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Cabang Madiun. 4) Mengetahui 

pengaruh kinerja karyawan terhadap pengembangan karir melalui motivasi sebagai 

variabel intervening di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Cabang Madiun. 

Metode pengambilan data dalam penelitian ini menggunakan sumber data 

primer dan sekunder. Kemudian metode analisis yang digunakan : Uji 

Instrumen(Uji Validitas, Uji Realibilitas). Sedangkan alat analisis menggunaan Pra 

Uji (Uji Asumsi Klasik), analisis regeresi berganda dan path, koefisien diterminasi, 

dan uji t (persial). 

Berdasarkan hasil analisis dengan SPSS 20 diketahui seluruh hipotesis 

dalam penelitian diterima dengan hasil sebagai berikut: 1) kompetensi berpengaruh 

secara positif signifikan terhadap pengembangan karir dengan nilai thitung 5,049 > 

ttabel 1,669 dengan signifikasi 0,000 < 0,05. 2) kinerja karyawan berpengaruh 

secara positif signifikan terhadap pengembangan karir dengan nilai thitung 4,417 > 

ttabe1 1,669 dengan signifikasi 0,000 < 0,05. 3) kompetensi berpengaruh secara 

positif signifikan terhadap pengembangan karir melalui motivasi sebagai 

intervening dengan nilai thitung 3,256 > ttabel 1,669 dengan signifikasi 0,000 < 0,05. 

4) kompetensi berpengaruh secara positif signifikan terhadap pengembangan karir 

melalui motivasi sebagai intervening dengan nilai thitung > ttabel dengan signifikasi 

0,000 < 0,05.  

 

Kata Kunci : Kompetensi, Kinerja Karyawan, Motivasi, Pengembangan karir,  

          Intervening, Mediasi, Analisis Jalur, Path 



 
 

iv 
 

 

  



 
 

v 
 

MOTTO 

 

Barang Siapa Yang Menghendaki Kehidupan Dunia Maka Wajib Baginya 

Memiliki Ilmu, Dan Barang Siapa Yang Menghendaki Kehidupan Akhirat, 

Maka Wajib Baginya Memiliki Ilmu, Dan Barang Siapa Menhendaki 

Keduanya, Maka Wajib Baginya Memiliki Ilmu 

~ HR. Turmudzi 

 

Hari Kemarin Adalah Kenangan, Hari Ini Adalah Kenyataan,  

Hari Esok Adalah Tujuan 

~ Peneliti 

 

Mimpi – Mimpi Kamu, Cita-Cita Kamu, Keyakinan Kamu, 

Apa Yang Kamu Mau KEJAR, 

Biarkan Ia Mengantung Dan Mengambang 5 Cm Di Depan Keningmu  

Agar Kamu Selalu Ingat Mimpi-Mimpi Itu Dan Berusaha Mewujudkanya 

~ Kutiapan Film 5 Cm 
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Salam Sejahtera,  

Alhamdulillah, puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

senantiasa melimpahkan rahmat dan hidayahNya, sehingga penelitian skripsi ini 

dapat diselesaikan sebagai salah satu bentuk implementasi tridharma perguruan 

tinggi dan sebagai salah satu syarat menyelesaikan program studi manajemen di 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo. Peneliti berharap dari penelitian ini dapat 

memberikan kebenaran empiris dengan dasar-dasar teoritis dari suatu fenomena. 

Peneliti menyadari penelitian ini masih jauh dari sempurna, karena semua 

itu tidak lepas dari kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan dan 

pengalaman yang dimiliki peneliti.  

Penghargaan dan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada. Ayahanda 

tercinta (Alm) Misnan dan untuk wanita yang paling aku sayang dan banggakan 

Ibundaku Supami yang telah mencurahkan segenap cinta dan kasih sayang serta 

perhatian moril maupun materil. Semoga Allah SWT selalu melimpahkan Rahmat, 

Kesehatan, Karunia, dan Keberkahan di dunia dan diakhirat atas budi baik yang telh 

diberikan kepada peneliti. 

Penghargaan dan terima kasih peneliti berikan kepada :  

1. Ibu Dra.Umi Farida,MM selaku dosen pembimbing I dan Bapak 

Drs.Ec.Purwanto,MM selaku dosen pembimbing II yang telah 

membimbing dan membantu selama proses penelitian skripsi dengan 

sepenuh hati. 

2. Jajaran Direktur, Manajer, dan seluruh karyawan di Kantor BPJS 

Ketenagakerjaan Cabang Madiun. 
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