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PENGUKURAN KINERJA SISTEM INFORMASI PERPUSTAKAAN
PADA DOMAIN PLAN AND ORGANIZE MENGGUNAKAN COBIT 4.1
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Abstrak

System informasi perpustakaan Universitas Muhammadiyah Ponorogo
merupakan bagian yang penting bagi Universitas, dimana perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Ponorogo ini sudah menjadi Perpustakaan yang
terakreditasi A. sehingga untuk meningkatkan kualitas perpustakaan adalah hal
yang wajib, untuk memberikan pelayanan, keamanan dan juga kenyamanan para
pengunjung.Rancangan dari Cobit 4.1 ini dapat membantu untuk memecahkan
permasalahan dalam sebuah manajemen teknologi informasi perpustakaan untuk
memahami dan mengelola resiko serta keuntungan ataupun kebaikan. Dalam
framework cobit 4.1 ini juga terdapat perhitungan nilai maturity level yang
berguna untuk menentukan tingkat kematangan sebuah system informasi. Tingkat
kematangan proses COBIT mendekati nilai 3 dalam skala COBIT FrameworK ini
menunjukkan bahwa pelaksanaan sistem informasi berjalan cukup baik dan sudah
berada pada suatu proses ke lebih baik. Adanya prosedur yang telah
distandarisasikan, dokumentasi, adanya komunikasi melalui pelatihan atau pada
saat pengelolaan masalah.

Kata Kunci : Cobit, Sistem Informasi, perpustakaan, Framework
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