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Struktur Organisasi Galery Indosat Ponorogo
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INSTRUMEN PENELITIAN

Pengaruh Motivasi, Kompensasi Kerja dan Komunikasi Terhadap Kinerja

Karyawan pada Galery Indosat Ponorogo

Terima kasih atas partipasi Anda menjadi salah satu peserta survey dan secara sukarela
mengisi  kuesioner ini. Nama saya Ary Chatun Nadiroh, mahasiswa Universitas
Muhammadiyah Ponorogo Program Studi Manajemen Sumber Daya Manusia, saat ini sedang
mengadakan penelitian berjudul Pengaruh Motivasi, Kompensasi Kerja dan Komunikasi
Terhadap Kinerja Karyawan pada Galery Indosat Ponorogo.

Saya sangat menghargai kejujuran Bapak/lbu/Sdra/i dalam mengisi kuesioner ini. Saya
menjamin kerahasiaan Bapak/lbu/Sdra/i terkait dengan kuesioner. Hasil survey ini semata-

mata digunakan untuk tujuan penelitian dan bukan komersial.

Nama Responden

Jenis Kelamin

() Laki-laki 3 Perempuan

Usia

(<20 ([D21-40 (>4
Pendidikan Terakhir

O SMA [©@>@D3 (K1

Lama Bekerja

(D <3thn (3 3-5thn (> 5thn

Petunjuk Pengisian

1. Pilinlah salah satu jawaban dari kelima alternatif jawaban yang sesuai dengan cara
memberikan tanda centang (V) pada salah satu kolom pada jawaban yang tersedia.

2. Keterangan jawaban sebagai berikut:

1SS ; Sangat Setuju.

1S Setuju.

"IN : Netral

TS :Tidak Setuju.

1 STS : Sangat Tidak Setuju
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Pernyataan Untuk Variabel Motivasi (X;)

Pernyataan SS TS | STS

X1.1 | Manajemen selalu memenuhi kebutuhan
lahiriah karyawan.

X1.2 | Manajemen selalu memprioritaskan
keamanan karyawan dalam melaksanakan
pekerjaannya.

X1.3 | Kantor memiliki kegiatan khusus yang
mempertemukan sesama karyawan dan
karyawan dengan masyarakat.

X1.4 | Karyawan selalu  diberi  kesempatan
mengikuti ajang kompetisi yang
diselenggarakan oleh kantor.

X1.5 | Karyawan yang memiliki keahlian tertentu
diberi kesempatan untuk mengembangkan
kemampuannya.

Pernyataan Untuk Variabel Kompensasi Kerja (X7)

Pernyataan SS TS | STS

X,.1 | Karyawan selalu menerima gaji pada tanggal
yang sama pada setiap bulannya.

X,.2 | Karyawan yang lembur selalu mendapat
insentif

X,.3 | Fasiltas kantor sesuai

Xz.4 | Tunjangan untuk karyawan selalu diberikan
dalam bentuk tunai.

X,.5 | Kantor memiliki asuransi untuk karyawan.

Pernyataan Untuk Variabel Komunikasi (X3)

Pernyataan SS TS | STS

X3.1 | Pesan yang disampaikan oleh manajemen
mudah dipahami

X3.2 | Saat melakaukan komunikasi dengan
karyawan pimpinan fokus pada informasi
penting

X3.3 | llustrasi digunakan dalam rapat-rapat di
kantor

X3.4 | Dalam berkomunikasi manajemen memberi
kesempatan bertanya untuk menghindari
salah paham.

X3.5 | Karyawan dibiasakan untuk menyiapkan

rencana cadangan saat komunikasi antar
karyawan terganggu.
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Pernyataan Untuk Variabel Kinerja Karyawan (Y)

Pernyataan SS TS | STS

Y1 Karyawan mengedepankan pekerjaan yang

diberikan
Y, | Setiap kali ada tugas baru yang diberikan,

karyawan selalu menerima.
Y3 Karyawan mengutamakan kerja tim dalam

menyelesaikan pekerjaan.
Y, | Setiap pekerjaan dilakukan diselesaikan

dengan penuh tanggung jawab.
Ys Pencapaian target perusahaan menjadi

prioritas karyawan dalam bekerja
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REKAPITULASI SKOR DATA MENTAH
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REKAPITULASI SKOR X - Y

No X1 X2 X3 Y
1. 23 23 23 24
2. 22 23 19 20
3. 18 16 19 22
4. 22 21 22 21
S. 19 19 17 19
6. 21 20 20 20
7. 16 16 17 15
8. 25 25 21 22
9. 20 21 22 22

10. 20 20 17 19

11. 17 17 18 17

12. 21 20 21 24

13. 18 18 17 19

14. 22 22 16 22

15. 20 19 14 20

16. 20 18 18 19

17. 22 22 17 19

18. 21 21 19 20

19. 21 21 16 19

20. 19 18 20 18

21. 20 20 20 20

22. 21 20 19 22

23. 18 17 16 15

24. 20 19 15 20

25. 20 20 20 20

26. 20 20 17 19

217. 22 20 18 21

28. 22 22 kP 21

29. 19 18 17 19

30. 21 20 15 19

31. 22 22 15 19

32. 18 17 19 18

33. 21 21 20 21

34. 22 22 18 20

35. 22 21 20 20

36. 23 23 23 24

37. 19 18 19 20

38. 24 23 19 23

39. 19 19 18 19

40. 22 21 20 20
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41. 23 23 23 24
42. 22 23 19 20
43. 18 16 19 22
44, 22 21 22 21
45. 19 19 17 19
46. 21 20 20 20
47. 16 16 17 15
48. 25 25 21 22
49. 20 21 22 22
50. 20 20 17 19
ol. 17 17 18 17
52. 21 20 21 24
53. 18 18 17 19
54. 22 22 16 22
55. 20 19 14 20
56. 20 18 18 19
S7. 22 22 17 19
58. 21 21 19 20
59. 21 21 16 19
60. 20 21 18 20
61. 22 23 20 23
62. 15 16 19 Y,
63. 18 17 16 15
64. 20 19 15 20
65. 20 20 20 20




