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MOTTO 

“Kegagalan yang sebenarnya adalah ketika kita menyerah sebelum 

memulainya…” 

“Mengapa harus lelah sementara ALLAH selalu menyemangati dengan Hayya’ 

Alla Fallah, bahwa jarak kemenangan hanya berkisar antar kening dan 

sadjadah, maka besujudlah…” 

“Angin tidak berhembus untuk menggoyangkan pepohonan melainkan untuk 

menguji kekuatan akarnya (Ali Bin Abi Thalib)…” 

“Sesuatu yang tinggi belum tentu terhormat dan yang rendah belum tentu 

hina, semua berhak punya mimpi dilangit yang sama…” 

“Yakin saja jika kita selalu melibatkan ALLAH dalam setiap urusan kita, maka 

tiada hal yang tidak mungkin…” 
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RINGKASAN 

 

          Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh karakteristik 

pekerjaan,kompetensi, dan kemampuan teknologi informasi terhadap kepuasan kerja 

karyawan di Kantor Dinas Keluarga Berencana Ponorogo. Sampel dalam penelitian ini 

adalah sebanyak 101 karyawan menggunakan rumus slovin dari 138 karyawan 

menggunakan purposive sampling yaitu pegawai lapangan KB sejumlah 101 karyawan. 

Tahap pengujian yang digunakan meliputi uji instrument, dan uji hipotesis. Analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis koefisien determinasi dan analisis regresi 

linier berganda. Hasil menunjukan bahwa (1) Karakteristik Pekerjaan Berpengaruh Positif 

Dan Signifikan Terhadap Kepuasan Kerja Di Kantor Dinas Keluarga Berencana Kabupaten 

Ponorogo, (2) Kompetensi Berpengaruh Positif Dan Signifikan Terhadap Kepuasan Kerja 

Di Kantor Dinas Keluarga Berencana Kabupaten Ponorogo, (3) Kemampuan Teknologi 

Informasi Berpengaruh Positif Dan Signifikan Terhadap Kepuasan Kerja Di Kantor Dinas 

Keluarga Berencana Kabupaten Ponorogo, (4) Karakteristik Pekerjaan, Karakteristik 

Pekerjaan, Dan Kemampuan Teknologi Informasi Secara Bersama-Sama Berpengaruh 

Positif Dan Signifikan Terhadap Kepuasan Kerja Di Kantor Dinas Keluarga Berencana 

Kabupaten Ponorogo. 

Kata Kunci : Karakteristik Pekerjaan, Kompetensi, Kemampuan Teknologi 

Informasi, Kepuasan Kerja 
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rahmat, taufik dan hidayah- Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan 

judul “Pengaruh Karakteristik Pekerjaan, Kompetensi, Dan Kemampuan Teknologi 

Informasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Di Kantor Keluarga Berencana Kabupaten 

Ponorogo”. Proses pembelajaran ini kemudian menghasilkan salah satunya itu tugas akhir 
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5. Segenap dosen Program Studi Manajemen, karyawan tata usaha, dan perpustakaan 
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diajarkan. 

6. Kantor Dinas Keluarga Berencana Kabupaten Ponorogo yang telah memberikan 

izin penelitian, serta Bapak dan Ibu responden yang telah membantu untuk mengisi 

kuesioner penelitian yang saya berikan dan sekaligus memberi banyak ilmu baru 

untuk saya. 

7. Kedua orang tua peneliti yang selalu memberikan semangat dukungan serta 

motivasi, temanku seperjuangan yang membantu proses penelitian ini memberi 

semangat dan doa. 

8. Semua pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu terima kasih banyak 

telah memberikan semnagat, motivasi, inspirasi dan doa serta membantu kelancaran 

penyelesaian skripsi ini, semoga Allah membalas semua kebaikan anda semua. 

       Dalam penelitian ini peneliti telah berusaha sebaik mungkin, namun peneliti menyadari 

bahwa masih ada kekurangan baik dalam penulisan maupun dalam penyajian materi. Untuk 

itu peneliti sangat mengharapkan kritik saran yang bersifat membangun demi 

penyempurnaan dan peningkatan kualitas penulis dimasa mendatang. Akhir kalam peneliti, 

peneliti berharap semoga skripsi ini dapat digunakan dan bermanfaat bagi sipa saja yang 

membutuhkan serta penelitian ini dapat diteruskan lagi. 

Wassalamualaikum, Wr.Wb 

                                                                                                     Ponorogo 24 Agustus 2020 

 

                                                                                                               Penulis, 
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