
 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL, 

MOTIVASI KERJA, DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN DI MASA PANDEMI COVID-19 

(Studi Kasus Di PT Industri Kereta Api (Persero)) 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi tugas dan melengkapi sebagian syarat-syarat 

guna memperoleh Gelar Sarjana Program Strata Satu (S-1) 

pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

 

Nama : Faradian Taufiq Ismail 

N I M : 17414596 

Program Studi : Manajemen 

 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PONOROGO 

2021



 

i 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL, MOTIVASI 

KERJA, DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

DI MASA PANDEMI COVID-19 

(Studi Kasus Di PT Industri Kereta Api (Persero)) 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi tugas dan melengkapi sebagian syarat-syarat 

guna memperoleh Gelar Sarjana Program Strata Satu (S-1) 

pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

 

Nama : Faradian Taufiq Ismail 

N I M : 17414596 

Program Studi : Manajemen 

 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PONOROGO 

2021



 

ii 

 

 
  



 

iii 

 

 

  



 

iv 

 

MOTTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“TIDAK ADA ILMU YANG TIDAK BERMANFAAT, 

NIKMATI DAN JALANI SETIAP PROSES TANPA BANYAK 

PROTES.” 

 

  



 

v 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

 

 

 

Segala perjuangan saya sampai dengan titik ini, saya persembahkan untuk Bapak 

Surono dan Ibu Mus Aidah, orang yang paling berharga dalam hidup saya. Hidup 

berjalan lancar ketika diiringi do’a orang tua. Terimakasih telah menjadi orang tua 

yang sempurna, selalu menguatkan disaat anak mu tertatih-tatih menjalani proses 

kehidupan, semoga ini menjadi sedikit kebahagiaan untuk Bapak dan Ibu. 

 



 

vi 

 

RINGKASAN 

Faradian Taufiq Ismail 

17414596 

 

Pandemi virus Covid-19 telah merubah seluruh tatanan kehidupan, baik kehidupan 

sehari-hari maupun kehidupan dalam berorganisasi. Dampak dari adanya pandemi 

virus Covid-19 salah satunya adalah menimbulkan krisis yang berlangsung cukup lama 

dan menguji pimpinan perusahaan atau manajemen perusahaan dalam menanggapi 

pandemi virus ini guna menjaga kinerja karyawan maupun kinerja perusahaan tetap 

stabil di masa pandemi, sehingga krisis dalam perusahaan tidak menjadi lebih besar. 

Dalam mengatasi tantangan dan ancaman pada situasi pandemi saat ini, dibutuhkan 

sosok seorang pemimpin yang memiliki kemampuan transformasional. Pandemi 

Covid-19 telah menimbulkan rasa khawatir akan penyebaran virus Covid-19 di 

lingkungan kerja yang berakibat pada motivasi kerja yang berubah setelah adanya 

pandemi ini. Kemudian dengan terbitnya kebijakan dari pemerintah mengenai 

penanganan dan pencegahan penyebaran virus Covid-19 sehingga perlu adanya 

penyesuaian atau perubahan terhadap budaya organisasi yang selama ini telah 

terbentuk agar kinerja karyawan tetap baik, sehingga perusahaan tetap dapat bertahan 

di tengah situasi krisis akibat pandemi ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh secara parsial dan simultan Gaya Kepemimpinan Transformasional, 

Motivasi Kerja, dan Budaya Organisasi terhadap Kinerja Karyawan PT. Industri 

Kereta Api (Persero) di masa pandemi Covid-19. Sampel penelitian sebanyak 94 orang 

karyawan. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear 

berganda. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa secara parsial gaya kepemimpinan 

transformasional memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, 

motivasi kerja secara parsial memiliki pengaruh positif namun tidak signifikan 

terhadap kinerja karyawan, secara parsial budaya organisasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan, secara simultan gaya kepemimpinan 

transformasional, motivasi kerja, dan budaya organisasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan PT Industri Kereta Api (Persero) di masa 

pandemi Covid-19. 

 

Kata Kunci : Kepemimpinan Tranformasional, Motivasi Kerja, Budaya Organisasi, 

dan Kinerja Karyawan 
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