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MOTTO

“Konflik yang diminimalisir, Stres yang terkelola dengan baik dan Lingkungan

fisik yang mendukung adalah lahan subur tumbuhnya produktivitas”




PERSEMBAHAN

Yang Utama dari Segalanya
Untuk Allah SWT. Tuhanku
Untuk Muhammad SAW. Rasulullah junjunganku,

Orang Tuaku Tercinta
Sebagai tanda bakti, hormat, dan rasa terima kasih yang tiada terhingga
yang telah memberikan cinta dan segalanya tiada terhingga..

Semoga ini menjadi langkah awal untuk membuat Ibu dan Ayah bahagia,...

(Andika Surya Saputra)



RINGKASAN

Produktivitas Kerja Karyawan amat menentukan keberhasilan pelaksanaan
kegiatan dalam perusahaan. Karyawan yang memiliki produktivitas tinggi dapat
menunjang tercapainya tujuan dan sasaran perusahaan. PT. Bank Rakyat
Indonesia Tbk. Cabang Ponorogo selalu berusaha menjaga agar lingkungan kerja
yang ada selalu kondusif, tanpa konflik dan bebas dari tekanan/stres kerja. Namun
untuk memastikannya, perlu dikaji dalam sebuah penelitian.

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Konflik Kerja, Stres Kerja
dan Lingkungan Kerja Fisik Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT.
Bank Rakyat Indonesia Thk. Cabang Ponorogo.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yaitu data yang dapat
dihitung berupa angka-angka. Penelitian dengan metode kuantitatif ini
dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh Konflik Kerja, Stres Kerja dan
Lingkungan Kerja Fisik terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT. Bank
Rakyat Indonesia Tbk. Cabang Ponorogo. Analisis data di awali dengan
pengumpulan dan pengolahan data berupa kuesioner tertutup dengan skala
likert dimana alternatif jawaban nilai 5 sampai dengan 1 pemberian skor
dilakukan atas jawaban pertanyaan baik mengenai Konflik Kerja (X1), Stres
Kerja (Xz), dan Lingkungan Kerja Fisik (X3) maupun Produktivitas Kerja
Karyawan ().

Berdasarkan analisis data dengan model regresi berganda diperoleh
kesimpulan sebagai berikut: 1) Produktivitas Kerja Karyawan tidak dipengaruhi
oleh faktor Konflik Kerja, di mana berdasarkan hasil uji t diperoleh nilai t hitung
< ttabel (-8,656 < 2,021) dengan koefisien regresi -1,098, 2) Produktivitas Kerja
Karyawan dipengaruhi oleh faktor Stres Kerja, di mana berdasarkan hasil t,
diperoleh nilai t hitung > t tabel (5,635 > 2,021) dengan koefisien regresi 0,535,
3) Lingkungan Kerja Fisik berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja Karyawan,
di mana berdasarkan hasil uji t, diperoleh nilai t hitung > t tabel (15,295 > 2,021)
dengan koefisien regresi 1,434, 4) Konflik Kerja, Stres Kerja dan Lingkungan
Kerja Fisik secara bersama-sama/simultan berpengaruh terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan, di mana berdasarkan hasil uji F, diperoleh nilai F hitung > F
tabel (127,978 > 2,84).

Secara keseluruhan didapati bahwa ternyata Produktivitas Kerja Karyawan
BRI Cabang Ponorogo dipengaruhi oleh faktor Konflik Kerja, Stres Kerja dan
Lingkungan Kerja Fisik, dengan pengaruh tertinggi pada faktor Lingkungan Kerja
Fisik dengan nilai t hitung > t tabel (15,295 > 2,021) dengan koefisien regresi
1,434.

Key Word: Konflik Kerja, Stres Kerja, Lingkungan Kerja Fisik,

Produktivitas Kerja Karyawan
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