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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan ada kemudahan, maka  

apabila kamu telah selesai dari suatu urusan dan hanya kepada  

Tuhanmu lah kamu berharap” 

(Qs. Alam Nasyrah ; 6-8) 

“Ketika kumohon kepada Allah SWT kekuatan, maka Allah SWT memberikan 

kesulitan agar aku menjadi kuat” 

“Ketika kumohon kepada Allah SWT kebijaksanaan, maka Allah SWT memberikan 

masalah untuk kupecahkan” 

“Ketika kumohon kepada Allah SWT kesejateraan, maka Allah SWT memberikan 

akal untuk berfikir” 

“Ketika kumohon kepada Allah SWT keberanian, maka Allah SWT memberikan 

kondisi bahaya untuk kuatasi” 

“Ketika kumohon kepada Allah SWT bantuan, maka Allah SWT memberikan 

kesempatan untuk keberhasilanku.” 

“Lihat disana ada langit yang berselimut awan yang akan memaknai hidup yang 

penuh dengan ujian. Bersama kita berjalan tuk gapai tujuan, bersama kita lari dengan 

penuh pengorbanan”.  
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RINGKASAN 

Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui tentang bagaimana Pengaruh 

Iklan Online, Inovasi Layanan, dan Kualitas Pelayanan terhadap Minat Berkunjung 

Wisatawan. Lokasi penelitian yang digunakan untuk mengumpulkan data yeng di 

perlukan adalah di Wisata Alam Watu Rumpuk Desa Mendak, Kecamatan 

Dagangan, Kabupaten Madiun. Penelitian ini menggunakan data primer yang 

pengambilan datanya menggunakan teknik penyebaran kuesioner atau angket kepada 

responden, ruang lingkupnya adalah wisatawan yang sudah melakukan kunjungan 

ataupun yang berkunjung ke wisata alam watu rumpuk. Jumlah pengunjung yang 

datang 600 pengunjung /bulan. Data tersebut diperoleh dari data loket masuk wisata, 

penentuan jumlah sampel penelitian menggunakan rumus Arikunto (2002) yang 

digunakan sebanyak 20% yaitu sebanyak 120 responden. Pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan teknik Purposive Sampling, yaitu 

teknik yang dilakukan untuk menentukan sampel penelitian dengan menetukan 

keriteria-keriteria tertentu. 

Dalam pelaksanaan penelitian mendapatkan responden dengan cara 

menyebarkan kuesioner menggunakan google form, dikarenakan dalam kondisi atau 

situasi covid-19 saat ini maka peneliti mengambil langkah untuk mengambil sampel 

dengan menggunakan Google form. Dengan batas usia 15 sampai 45 tahun, memiliki 

social media terutama Instagram dan Facebook, Pernah melakukan kunjungan Ke 

Wisata Alam Watu Rumpuk, dan sehat jasmani maupun rohani atau mengisi 

kuesioner dengan keadaan sadar. Untuk menguji penelitian ini menggunakan Regresi 

Linier Berganda. Dari hasil penelitian ini menemukan bahwa Iklan Online, Inovasi 

Layanan, dan Kualitas Pelayanan berpengaruh terhadap Minat Berkunjung 



 

 

Wisatawan Ke Wisata Alam Watu Rumpuk Desa Mendak, Kecamatan Dagangan, 

Kabupaten Madiun. 

 

  



 

 

KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Alhamdulillah peneliti panjatkan puja dan puji syukur kehadirat Allah SWT 

yang telah melimpahkan rahmat, hidayah serta karunia-Nya. Sholawat dan salam 

semoga tercurah selalu kepada Rasulullah SAW, keluarga dan para sahabat sehingga 

peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “PENGARUH IKLAN 

ONLINE, INOVASI LAYANAN, DAN KUALITAS PELAYANAN 

TERHADAP MINAT BERKUNJUNG WISATAWAN KE WISATA ALAM 

WATU RUMPUK, DESA MENDAK, KECAMATAN DAGANGAN, 

KABUPATEN MADIUN”. 

Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi persyaratan untuk 

memperoleh Gelar Strata Satu (S-1) Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo. 

Penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari dukungan berbagai pihak. Untuk itu 
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