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DAFTAR PERTANYAAN INFORMAN 

KECERDASAN EMOSIONAL 

Dimensi Kecerdasan Emosional terdiri dari : 

A. Pengenalan Diri  

1. Apakah Anda menyukai diri anda apa adanya?  

2. Apakah Anda tahu betul kekuatan yang ada pada Bp/Ibu/Sdra? 

3. Apakah Anda sering merasa khawatir tanpa alasan tertentu?  

4. Apakah Anda mudah marah tanpa alasan yang jelas?  

5. Apakah Anda sering meragukan kemampuan yang dimiliki?  

  

B. Pengendalian Diri 

1. Apakah Anda kurang sabar bila menghadapi orang lain?  

2. Apakah Anda sulit pulih dengan cepat sesudah merasa kecewa ? 

3. Apakah Anda memikirkan apa yang diinginkan sebelum bertindak?  

4. Apakah Anda tetap tenang, bahkan dalam situasi yang membuat orang lain 

marah? 

5. Apakah Anda sering  merasa  cepat  bosan  dan jenuh dalam melakukan 

sesuatu? 

B. Motivasi Diri  

1. Apakah Anda menyukai hal-hal yang baru? 

2. Apakah Anda berperan serta dalam berbagai informasi dan gagasan?  

3. Apakah Anda  merasa  senang  saat   menghadapi   tantangan  untuk 

memecahkan masalah?  
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4. Apakah Anda mudah menyerah pada saat menjalankan tugas yang sulit?  

5. Apakah Anda lebih banyak dipengaruhi oleh perasaan takut gagal daripada 

harapan untuk sukses?  

D. Empati  

1. Apakah Anda mempunyai  banyak  teman  dekat  dengan latar belakang yang 

beragam  

2. Apakah Anda biasanya  dapat mengetahui bagaimana perasaan orang lain 

terhadap saya  

3. Apakah Anda merasa bahwa teman saya akan menjatuhkan saya  

4. Apakah Anda bisa menempatkan diri pada posisi orang lain. 

5. Apakah Anda merasa  canggung   ketika  berbicara  dengan orang  yang tidak 

saya kenal  

E.  Keterampilan Sosial 

1. Apakah Anda dapat  menerima  kritik  dengan  pikiran  terbuka dan 

menerimanya bila hal itu dapat dibenarkan  

2. Apakah Anda  merasakan   kesulitan  untuk  mengembangkan  topik 

pembicaraan dengan orang lain  

3. Apakah Anda  mampu  untuk  mengkoordinir  dan  memotivasi  suatu 

kelompok  

4. Apakah Anda mempunyai cara yang meyakinkan agar ide-ide anda dapat 

diterima orang lain.  

5. Apakah Anda merasa tertekan dan tidak banyak bicara ketika berada di 

depan orang banyak. 
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KINERJA PERANGKAT DESA 

1. Apakah Anda selalu menyelesaikan pelayanan administrasi yang 

ditugaskan pada hari itu juga. 

2. Apakah Anda mampu menjaga ketelitian, kerapian dan ketepatan waktu 

dalam menyelesaikan pekerjaan? 

3. Apakah Anda dapat menyelesaikan laporan administrasi sesuai dengan 

prosedur yang telah ditetapkan? 

4. Apakah pelayanan administrasi yang  Anda kerjakan sesuai dengan harapan 

masyarakat? 

5. Apakah Anda mampu bekerja dalam team (team work)?. 
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GAMBAR KANTOR DESA TANJUNG DAN PELAYANAN 

ADMINISTRASI DESA TANJUNG 

 

 

KANTOR KEPALA DESA  

 

PELAYANAN ADMINISTRASI TERHADAP MASYARAKAT 
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RUANG KANTOR PELAYANAN ADMINISTRASI DESA 

 

RUANG KANTOR STAFF DESA 

 

 

 


