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MOTO 

Rebahan tidak bisa membuat kita 

kaya, tetapi kaya bisa membuat kita 

rebahan 
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RINGKASAN 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

fasilitas wisata dan citra destinasi terhadap kepuasan wisatawan dan dampaknya 

terhadap loyalitas wisatawan (Studi Pada Pengunjung Pantai Teleng Ria Pacitan). 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuisioner, teknik 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling, dengan jumlah sampel 

sebanyak 100 responden yang merupakan wisatawan Pacitan yang berkunjung ke 

Pantai Teleng Ria Pacitan. Penelitian ini menggunakan teknik analisis kuantitatif, 

yaitu menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, regresi linier berganda, uji 

signifikansi ( uji t dan uji f) serta nalisis jalur ( path annalisys). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa fasilitas wisata (X1) dan citra 

destinasi (X2) secara simultan dan parsial berpengaruh terhadap kepuasan wisatawan 

(Y1) aku dan loyalitas wisatawan (Y2). Berdasarkan analisis jalur diketahui variabel 

kepuasan tidak Memiliki peran sebagai variabel mediasi terhadap loyalitas 

wisatawan dalam penelitian ini.  

Kata Kunci : Fasilitas wisata, citra destinasi, kepuasan wisatawan, dan loyalitas 

wisatawan.  
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