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Daftar Pertanyaan Wawancara 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

 

A. Lingkungan Pengendalian 

1. Bagaimana cara menerapkan penegakan integritas dan nilai etika? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Menyusun dan menetapkan standar operasional prosedur 

dalam menegakan integritas dan etika. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Memiliki standar operasional tersendiri untuk menerapkan 

penegakan integritas dan nilai etika yang lebih baik lagi. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Mengatur hubungan antara pihak yang terkait dalam 

penyusunan atau pembahasan kebijakan dan prosedur guna 

meningkatkan penegakan integritas dan nilai etika. 

2. Bagaimana cara menerapkan komitmen terhadap kompetensi? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Menyelenggarakan pelatihan untuk membantu pegawai 

dalam meningkatkan kompetensi pekerjaannya. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Menyusun standar kompetensi untuk setiap tugas dan fungsi 

pada masing-masing posisi. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Mengidentifikasi dan menetapkan kegiatan yang dibutuhkan 

untuk menyelesaikan tugas dan fungsi pada masing-masing 

posisi. 
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3. Bagaimana cara menerapkan kepemimpinan yang kondusif? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Pimpinan instansi berkomunikasi dengan Kabag dan Kasubag 

dalam melaksanakan suatu program. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Menyusun suatu pedoman teknis guna mengetahui/ 

memberikan petunjuk agar tersedia acuan yang memberikan 

arah yang lebih baik lagi kepada instansi pemerintah tersebut. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pembentukan struktur organisasi yang sesuai dengan 

kebutuhan. 

4. Apakah pembentukan struktur organisasi sudah sesuai dengan 

kebutuhan? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Sudah, struktur Organisasi Dinas Pekerjaan Umum dan 

Penataan Ruang Kota Madiun telah memberikan kejelasan 

wewenang dan tanggungjawab. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Sudah, dengan menyesuaikan dengan ukuran dan sifat 

kegiatan masing-masing. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Memberikan kejelasan hubungan dan jenjang pelaporan 

internal dalam instansi. 

5. Apakah pendelegasian wewenang dan tanggung jawab sudah tepat? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 
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Sudah, pimpinan mempunyai tugas memfasilitasi 

anggotanya dalam melaksanakan tugas-tugas administrasi, 

keuangan, pengawasan, penganggaran. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Wewenang diberikan kepada pegawai yangtepat sesuai 

dengan tingkat tanggung jawabnya dalam rangka 

pencapaian tujuan instansi tersebut. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pegawai yang diberi wewenang memahami bahwa 

wewenang dan tanggungjawab yang diberikan terkait 

dengan pihak lain dalam instansi. 

6. Bagaimana cara menyusunan dan penerapan kebijakan yang sehat 

tentang pembinaan sumber daya manusia? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

menetapkan kebijakan dan prosedur saat menerima pegawai 

sampai dengan pemberhentian pegawai sesuai dengan 

peraturan yang berlaku. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Mengetahui lebih dalam latar belakang calon pegawai 

dalam proses rekruitmen. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Supervisi periodik yang memadai terhadap pegawai. 

7. Bagaimana perwujudan peran aparat pengawasan internal pemerintahan 

yang efektif? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 
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Memberikan keyakinan yang memadai atas ketaatan, 

kehematan, efisiensi, dan efektivitas pencapaian tujuan 

penyelenggaraan tugas dan fungsi dalam bentuk LKIP 

(Laporan Kinerja Instansi Pemerintah). 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Dilakukan telaahan atau pemeriksaan secara berkala untuk 

menjaga mutu. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Profesional dalam upaya memelihara dan meningkatkan 

kualitas tata kelola penyelenggaraan tugas dan fungsi 

instansi. 

B. Penilaian resiko 

1. Apakah pimpinan instansi pemerintah telah melakukan penilaian 

resiko? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Pimpinan Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota 

Madiun telah melakukan penilaian resiko, dengan cara 

menjadikan anggaran kas sebagai pedoman dalam melakukan 

pengeluaran kas pada suatu program yang akan dilaksanakan 

selanjutnya. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Melakukan penilaian resiko yang sesuai tujuan instansi 

pemerintah dan tingkatan kegiatan. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Melaksanakan penilaian atas adanya fakto lain yang dapat 

meningkatkan risiko. 
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2. Apakah pimpinan pemerintah menerapkan prinsip kehati-hatian dalam 

menentukan tingkat resiko yang dapat diterima? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dalam merumuskan dan mempersiapkan perencanaan 

strategis, Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota 

Madiun melakukan berbagai analisis yang bermanfaat 

dalam kedudukan instansi pemerintah dan harus mengenali 

lingkungan dimana instansi pemerintah tersebut akan 

mengimplementasikan interaksinya. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Melakukan analisis terhadap dampak resiko terhadap 

pencapaian tujuan. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Menerapkan prinsip kehati-hatian yang diakibatkan oleh 

perubahan-perubahan dalam pemerintahan atupun 

peraturan, operasional atau kondisi lain yang dapat 

mempengaruhi tercapainya maksud dan tujuan Instansi 

Pemerintah secara keseluruhan. 

C. Kegiatan Pengendalian 

1. Bagaimana cara mereview atas kinerja instansi pemerintah yang 

bersangkutan? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) 

yang digunakan sebagai penilaian terkait kinerja instansi 

pemerintah. 
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b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Pimpinan instansi memantau pencapaian kinerja instansi 

pemerintahan dibandingkan rencana sebagai tolak ukur 

kinerja. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pimpinan Instansi pemerintah mereview kinerja 

dibandingkan tolak ukur kinerja. 

2. Apakah telah melakukan pembinaan sumber daya manusia? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Sudah, Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota 

Madiun menyelenggarakan pelatihan untuk membantu 

pegawai dalam meningkatkan kompetensi pekerjaannya. 

 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Pimpinan Instansi membangun kerja sama tim, mendorong 

penerapan visi misi instansi, dan mendorong umpan balik 

pegawai. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pegawai diberikan evaluasi kinerja dan umpan balik yang 

bermakna, jujur, untuk membantu pegawai memahami 

hubungan antara kinerjanya dan pencapaian tujuan Instansi. 

3. Bagaimana cara menerapkan pengendalian atas pengelolaan sistem 

informasi? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

melakukan pengendalian terhadap sistem informasi dengan 
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cara menetapkan standar operasional prosedur yang 

berlaku. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Pimpinan instansi lebih mempertimbangkan manajemen 

sistem informasi. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Adanya sumber daya manusia dan keuangan untuk 

pengembangan teknologi sistem informasi yang ada. 

4. Apakah telah menerapkan pemisahan fungsi? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

melaksanakan tugas dan fungsinya sesuai dengan peraturan 

yang berlaku. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Tanggung jawab dan tugas atas transaksi atau kejadian 

dipisahkan di antara pegawai berbeda yang terkait dengan 

otorisasi, persetujuan, pemrosesan, dan pencatatan, 

pembayaran, atau pengeluaran kas yang terjadi, reviu dan 

audit, serta fungsi-fungsi penyimpanan dan penanganan 

aset. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Tidak seorangpun diperbolehkan mengendalikan seluruh 

aspek utama transaksi ataupun pengeluaran kas yang 

terjadi. 
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5. Bagaimana cara mengetahui dokumentasi yang baik atas sistem 

pengendalian internal serta transaksi dan kejadian penting? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

melakukan pengarsipan setelah melalui prosedur yang telah 

ditetapkan dalam SOP. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Adanya pengendalian untuk memastikan bahwa 

hanyatransaksi dan kejadian signifikan yang dientri adalah 

yang telah diotorisasi dan dilaksanakan hanya oleh pegawai 

sesuai dengan lingkup otorisasinya. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Dokumentasi atas transaksi dan kejadian penting yang 

lengkap, dokumentasi mengenai sistem informasi otomatis, 

pengumpulan dan penanganan data yang akurat sehingga 

memudahkan penelusuran transaksi dan kejadian penting 

sejak otorisasi, pemrosesan, hingga penyelesaian. 

D. Informasi dan Komunikasi 

1. Menyediakan dan memanfaatkan berbagai bentuk dan sarana 

komunikasi  

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

menggunakan komunikasi berjenjang yang mengacu pada 

struktur organisasi dan SOP yang telah ditetapkan. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Pimpinan instansi menggunakan bentuk sarana dan 

komunikasi yang efektif, berupa buku pedoman kebijakan 
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dan prosedur, surat edaran, memorandum, papan 

pengumuman, situs internet, rekaman video, e-mail, dan 

arahan lisan. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pimpinan melakukan komunikasi dalam bentuk tindakan 

yang positif dengan seluruh pegawai dan memperlibatkan 

dukungan terhadap pengendalian internal. 

2. Bagaimana cara mengelola, mengembangkan dan memperbarui sistem 

informasi secara terus-menerus? 

Jawab:  

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

menetapkan SOP sebagai acuan dalam mengelola, 

mengembangkan, dan memperbarui sistem informasi secara 

terus-menerus. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Sebagai bagian dari manajemen informasi instansi 

pemerintahan secara terus menerus memantau, 

menganalisis, mengevaluasi mutu informasi yang dikelola, 

serta memanfaatkan perkembangan dan kemajuan teknologi 

untuk dapat memberikan pelayanan yang lebih cepat dan 

efisien. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Adanya mekanisme untuk mengidentifikasi berkembangnya 

kebutuhan informasi. 

E. Pemantauan Pengendalian Internal 

1. Apakah sudah menerapkan pemantauan pengendalian internal dan 

dilaksanakan melalui pemantauan berkelanjutan, evaluasi terpisah, 

ataupun tindak lanjut rekomendasi hasil audit dan review lainnya? 

Jawab:  



99 
 

 
 

a. Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 

Pemimpin, Kabag, Kasubag besertau auditor internal pada 

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Madiun 

melakukan pemantauan sistem pengeluaran kas untuk 

pengambilan keputusan. 

b. Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan 

Keuangan) 

Membandingkan data yang tercatat dalam sistem informasi 

dan keuangan dengan aset fisik. 

c. Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 

Pimpinan instansitanggap terhadap temuan dan 

rekomendasi audit atau review lainnya guna memperkuat 

pengendalian internal. 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

1. Wawancara narasumber 1:  

Riski Septianto, ST (Kasubag Umum dan Keuangan) 
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2. Wawancara narasumber 2 : 

Dyah Retno Hertanti (Pengelola Data Belanja dan Laporan Keuangan) 
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3. Wawancara narasumber 3: 

Yesyan Titis Kusomawardani (Admin Bagian Sekretariat) 
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DOKUMENTASI SUMBER 

 

1. Laporan SP2D per Desember Tahun 2020 
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2. Laporan SPJ (Surat Pertanggungjawaban) 
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3. LAMPIRAN Surat Izin Penelitian 
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LAMPIRAN 4. Balasan Surat Izin Penelitian 
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LAMPIRAN 5. Berita Acara 
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