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MOTTO 

 

“Berdoa dengan Kesungguhan” 

“Bangkit dengan penuh Keyakinan” 

“Kerjakan dengan penuh Ketekunan” 

“Selesaikan dengan penuh Keikhlasan” 

Tanamkan dalam hati dan fikiran bahwa 

“I CAN DO IT” 
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ABSTRAK 

 

Pelayanan dalam bidang jasa kesehatan seperti tempat praktek dokter 

umum seringkali dikeluhkan banyak masyarakat, untuk mendapatkan pelayanan 

pasien harus rela antri panjang serta datang lokasi untuk mendaftarkan diri. 

Sedangkan bagi sebagian masyarakat tentunya tidak semuanya mengetahui tempat 

dokter praktek umum terdekat diwilayahnya, utamanya bagi masyarakat 

pendatang. Tak hanya disitu, jadwal dokter praktek umum juga berbeda-beda. 

Maka dari itu, dalam hal ini penulis memberikan solusi dengan membuat Aplikasi 

Dokter Umum (ADUM) menggunakan metode FIFO (First In First Out) dengan 

pembuatan aplikasi melalui android studio. Adapun aplikasi yang dibuat oleh 

penulis merupakan aplikasi untuk pelayanan dokter praktek umum, bukan 

spesialis. Untuk menggali data, penulis hanya meneliti di 3 (tiga) tempat dokter 

praktek umum, yaitu: Dokter Uhtiah Ulya, Dokter Mukhlas Hamidi, Dokter Luki 

Hanifa. dengan demikian pelayanan pendaftaran di tempat dokter praktek umum 

akan sedikit terbantu karena pada aplikassi dokter umum yang dibuat oleh penulis 

dengan metode FIFO (First In First Out) nantinya pasien yang mendaftarkan diri 

lebih awal akan didahulukan. Selain itu, dengan adanya aplikasi tersebut nantinya 

masyarakat bisa mengetahui lokasi dokter praktek umum terdekat dengan 

beberapa pilihan dokter praktek umum, jam kerja dokter, dan setiap pasien 

mendapatkan nomor antrian pelayanan tanpa perlu datang ke lokasi dokter praktek 

umum. 

Kata Kunci: Antrian, FIFO, Android Studio. 
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