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ABSTRAK

Di era sekarang ini, jasa pengiriman barang menjadi hal yang utama dalam
proses kegiatan pengiriman barang. Hal ini dikarenakan jasa pengiriman barang
sendiri mempunyai peran penting dalam segala kebutuhan masyarakat, contohnya
proses jual beli seperti di shopee, tokopedia, lazada. Salah satu jasa pengiriman
yang dikenal masyarkat dan sering digunakan yaitu J&T Express. J&T Express
sendiri bergerak pada industri layanan pengiriman barang. Di lain sisi jasa
pengiriman atau kurir merupakan penghubung utama barang dapat diterima oleh
pengguna atau konsumen sesuai dengan estimasi waktu yang ditentukan, akan
tetapi masih terdapat kurir yang dalam proses pengiriman barang ke pelanggan di
tiap daerah tujuan masih ditemukan kendala seperti kurang mengetahui rute ke
lokasi, sehingga mengakibatkan telatnya barang sampai ke pelanggan. Dengan
permasalahan tersebut, penulis mendapat ide untuk membuat sistem yang dapat
mencari rute ke pelanggan atau penerima. Dalam sistem ini menampilkan rute
menuju lokasi pelanggan yang sudah didefinisikankan yang merepresentasikan
hasilnya pada maps. Algoritma yang digunakan pada sistem ini adalah algoritma
Dijkstra, algoritma ini dapat menghitung dan menghasilkan perhitungan jarak yang
lebih optimal menuju lokasi pelanggan atau penerima. Dari hasil uji coba yang
dilakukan, sistem ini dapat berjalan dengan semestinya dengan jaringan internet
yang cukup. Sistem dapat menampilkan jalur yang akan digunakan dalam proses

pengiriman oleh kurir.

Kata kunci: Algoritma Dijkstra, Rute Terpendek, Berbasis Web, J&T Express
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