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RINGKASAN
Penelitian bertujuan untuk mengetahui apakah Lingkungan Kerja, Stres
Kerja, dan Budaya Organisasi berpengaruh terhadap Kkinerja karyawan pada
karyawan bagian teknisi Pabrik Gula Rejo Agung Madiun. Metode yang digunakan
pada penelitian ini adalah kuantitatif. Data diperoleh dengan cara menyebarkan
kuesioner kepada para karyawan. Populasi pada penelitian ini adalah 149 responden
dengan jumlah sampel 60 responden. Sampel diperoleh dengan menggunakan teknik

pengambilan sampel simple random sampling.

Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) Lingkungan Kerja secara
parsial tidak berpengaruh secara tidak signifikan terhadap kinerja karyawan. (2) Stres
Kerja secara parsial tidak berpengaruh secara tidak signifikan terhadap Kinerja
karyawan. (3) Budaya Organisasi secara parsial berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan. (4) Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Budaya Organisasi

secara simultan berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Budaya Organisasi
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PERNYATAAN TIDAK MELANGGAR KODE ETIK PENELITIAN

Saya yang bertandatangan di bawah ini menytakan bahwa, skripsi ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
Institusi Pendidikan, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau
pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang

secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.
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MOTTO

“Barang siapa bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhan untuk kebaikan
dirinya sendiri”

QS. Al-Ankabut:6

“Dan Allah bersama orang-orang yang sabar”




PERSEMBAHAN

Karya ini saya persembahkan untuk :

1. Kedua orang tua serta kakak-kakak saya yang selalu mendoakan, memberi
support, memberi nasehat kepada saya. Terima kasih untuk doa-doa baik
yang selalu diberikan kepada saya.

2. Sahabat ‘MUSLIMAH’ ku yang selalu menyemangati dan mendengarkan
keluh kesahku.

3. Untuk seseorang yang tidak bisa kusebut. Kamu selalu yakin kalau aku bisa,
terima kasih untuk supportnya selama ini, terima kasih juga karena selalu
menjadi pendengar yang baik disaat aku sedang tidak baik-baik saja.

4. Untuk diriku sendiri. Terima kasih sudah berjuang dan bertahan sejauh ini.
Aku tau kamu capek, tapi kamu berusaha untuk selalu baik-baik saja di depan

orang-orang.

Semoga Kita semua selalu diberikan kesehatan oleh Allah SWT.
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proses penelitian.

9. Serta pihak-pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, terima kasih
untuk bantuan dan dukungannya selama ini sehingga dapat terselesainya

karya ini.

Dengan segala keterbatasan, penulis menyadari bahwa skripsi ini belum

sempurna, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat untuk pembaca.

Ponorogo, 9 Agustus 2021

Penulis

Gita Anis Sa’adah

NIM. 17414559

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt nban e nnraee e e i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt nnae e i
RINGKASAN ...ttt e et e e sbe e e et e e e e se e e aneeeannes ii
SURAT PERNYATAAN ..ottt sttt snesnene s WY
1YL I O USSR %
PERSEMBAHAN . .....coootitiieiitestiitase st seasessessesesesbessetiaseseeseesessesseseesessessasessessessesenses Vi
KATA PENGANTAR Lo ittt ettt et asesasae s abe et seesessesseseesassenens vii
DAFTAR ISI..... . v B A A B P BN .................... viil
Nl I o N ] PR iX
DAFTAR GEIVIBTR SN 4... T .......... O . RN, ...... Xiv
DA ARNSA NIRLSEN. 05 S ... . ST N XV
Fav 0 Ty AT QN RN Ay T & N 1
HEBURERE O USRI . 4. A0 S\ /727~ A ... I . B 1
A. Latar Belakang Masalah ............cccoccoiiiiiiiiiiiciise e s s 1
B cEanl o e— | AN gy — T WG, f 5
C. Tujuan dan Manfaat Penelitian ..........cccooiiiiiiieiieeie e 5

i PUTUCTRRE TN AN oG/ /Rl NSRS S, o B " ... 5

A WG faSREEnaliN AN N /A0 | L LB\ AR .. S A Y. 6
BAB I\ . U .0, . U R L. S Y— ... 7
TINJA U R s e T - o S 7
N I g [0 =TT T 4 ST UTPR 7
1. Manajemen Sumber Daya ManuSIa ............cccceeveiieeieeieeieeseesiee e 7

a. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia...........ccoceeeevereeiieieeseennenn, 7

b. Fungsi-Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia.......cc....ccccveeveieerneennenn. 8

2. LINGKUNGAN KEIJA.....cciiiiiiieieesic s 10

a. Pengertian LingKungan KEerja ..o 10

b.  Jenis-jenis LingKungan Kerja..........ccoouiiiiiiniii i 11

c. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja..........c.ccocoveenvninnne. 12

d. Indikator Lingkungan Kerja.........cocoiieiiiiiiciie e 13

S (=TT (T - PRSP 14

a.  Pengertian Stres Kerja......cocciviiioiie i 14



D, SUMDEE STIES ... 15

(o [0 [ (0] ] (=T S - USSR 15
4. BUAAYA OFQANISAST ....eveiuierieieeieieste sttt 16
a. Pengertian Budaya OrganiSasi ..........ceceieeiieieniienenie e eee e sie e 16
b. Jenis-jenis Budaya OrganiSasi..........ccccerererereriereniniseeieene e 17

C. Indikator Budaya OrganiSasi.........ccucueuereerieeeesersieaieseesieeeesreeseeseesneesees 18
5. KiNerja KaryaWan .........cccccoveiiiiieiiieieeie e se e see e ae e e esee e sseeaesneesnas 19
a. Pengertian Kinerja Karyawan ..........ccc.oiveiioieiiieiecie e seese e 19
b. Cara Penilaian KINerJa ....c.cucceiieiieiecie i it 20
c. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Kinerja ........ccc.ccoeeveevveveiiesnere s 21
d. Indikator Kinerja Karyawan...........coccuiaieineninese st 22
B. Penelitian TerdanUlU ..........ccooiiiieiiiieie it 23
C. Kerangka PemiIKITan .........cccoooiiiiiiiiiiniei sttt 27
DY ARIEETCS IS .. 1.~ N . S ... .. AP 28
HAEINE Y B R \ \ N1 |7/ /B ... . A 34
NIl BRI PE RERIAT PA N S S\ S I ... WP, S 34
A. Ruang LingKup Penelitian ..........ccccooieiiiiiiiiiieiie e 34
B. Populasi dan Sampel Penelitian...........cc.ooeiiiiiiiiiiiiiie e 34
b e AW, S\ S a0 B B N 34
4 T W AR S O\ . Sy, S 34
C. Metode Pengambilan Data...........cccoeiriiiiiiieiiiinie e 36
D. Definisi Operasional Variabel ............c.ccooiiiiiiiiiie e 37
E. Metode AnaliSIS Dalaii.....coiiesrererererenssssssnsessssbensessessnssssiith Silinneane doaeerrenne 40
1. Metode KUuantitalif .........cccoieiiiiiiiieieiese et 40
2. UjNiNSERnsmm. . 2. U preammmnne. o 0. mm——w .y ............. 41
T O TR L [0 1T USSR 41
D, UjJi REAIDIITAS 1ivuverieiiccciccece ettt 41
3. UJi ASUMST KIBSTK ... s 42
A UJENOIMALITAS ..o s 42
D, Uji MUIIKOIINEAITIAS ..o 42
C.  UjJi HeteroSKedastiSItas ..........cccereriririiieieiie e 43
4. Analisis Regresi Linier Berganda ..........ccccocveiiieiiiiiiesiic v 43
5. KOETISIEN DELEIMINASI.....viitiiiieiieiieeieeie et 44
T U T o 1] 010 ] (=TS PRSP 44



a)  UJIt(UJEPArSIal) ...ccoeiveeieiic i 44

D)  UJi F (Uji SIMUITAN) ..o 45
BAB IV e —————————— 46
HASIL DAN PEMBAHASAN ...ttt 46

A. Deskripsi Objek PENEITIAN .........ccccviiiiiieieieiciee s 46

1. Sejarah Perusanaan...........ccocooiieiiiieiiiiene e 46

2. ViSi MiSi PEruSanaan...........ococeiiiiiiiiiieieie e 49

3. Struktur Organisasi Perusanaan ........ccc...ccevvereiiieneeiesee e seese e 50

4. Tugas Karyawan Bagian TeKNISH .......c.cceiiuesiiieeiiieiieresieseece e e 50

B. Deskripsi Umum RESPONUEN ........ccuverviiieiieeieitiesieeiieseinse et e e se e 51

1. Jenis Kelamin RESPONTEN .......oiiiiiiiiiiiaieiie ittt i 51

2. USI& RESPONUEN ... .cuiiiiiiiiieiieite ittt 52

3. Pendidikan RESPONUEN .......c..oiiiuiiiiisiiiieieeie e sbe bttt sie e nbe b 53

4. Masa Kerja RESPONUEN .......ccveiiiiiiiiiiiieiiei et 54

C. Karakteristik Jawaban RESPONUEN .........ccceiiviiiiiieieeie e s 54

SR |10 MEIRGRN A< CIERRX N SN . T ... B W, 55

2. SHrESS KEIJA (X2) cveereesveriuersesitesassereassasssssnesisesianssesssessssssesssesasssnesissistssneesses 57

3. Budaya OrganiSasi (X3)...cuueiueireieiieeiueiieeisssisesssiseassssseessssssessesssessassessses 60

AICHEIRY ) | . SR Ao Rl {o L . > T 62

DY NEESTT DORSliRi I, . I a7ttt \ N\ e .0, S Y. 64

18 WL LN, Y. . /. LAY | | LA \ \SR .. ARRE— A . 64

a. | RO ONTER NN, R SR .... ... S— WE— ... 64

b. WRReki Al e ..., Sy . ....... 66

2. UjJi ASUMST KIGSIK .....cviiiiiiiieiiece et 66

a. UjRANCESEas. . 2. U preammmnne. o O, Tmm—y.............. 66

b, Uji MUIIKOIENIAIITAS .....cveivieeie ettt 68

C.  Uji HeteroKedastiSItas ..........ccovevueieeiiieiiiiie e eesvsssiisses e se e sre e 69

3. Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccocoovveiininiinineeee e 70

4. Koefisien Determinasi (R%) ..........cocvvereeereiereisessiissssesssessessssssssesssenneons 71

5. UJi HIPOTESIS. . .ctiiiitieiieieiese s 71

A UJE T (PArSIAL) oo s 71

B, UJi F (SIMUIAN) oo 73

E.  PembDaN@san .........cocoiiiiiiie e 74

1. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja .........ccccoevveviiiinciiiecvieennnn. 74

Xl



2. Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja..........cccocevveveieeinenesiese e 75

3. Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja ............cccocvevvrveneervesnenn. 76
4. Pengaruh Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Budaya Organisasi Terhadap
KINBIJA ettt 77
BAB V PENUTUP ..t 78
AL KESIMPUIAN ... s 78
B. SAIaN . 78
DAFTAR PUSTAKA L. ottt ittt bbb 80
Lampiran

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Penelitian TerdahulU...........cccooi i 23
Tabel 2 Definisi Operasional Variabel ... 38
Tabel 3 Responden Berdasarkan Jenis Kelamin..........ccccoeiviiiiniinneninneee e 51
Tabel 4 Responden Berdasarkan USIa ...........oocveieririieneiienieee e 52
Tabel 5 Responden Berdasarkan Pendidikan.............cccovvieneiieinninie e 53
Tabel 6 Responden Berdasarkan Masa Kerja..........coceoeiiiininenieieie s 54
Tabel 7 Karakteristik Jawaban Responden X1 .......cc.cccooovivviiiiieiiieiieeie e 55
Tabel 8 Karakteristik Jawaban Responden X2..........cccoiiiereeieiiievieene e 55
Tabel 9 Karakteristik Jawaban Responden X3..........ccocovviieiiiniiie e 60
Tabel 10 Karakteristik Jawaban ReSPONAEN Y .........cccieiiireieeiuesiieiieeiieneeseesie e 62
Tabel 11 HaSH Uji Validitas .........coooveiieieiienieeiecie i esie e snneses e e aniessnas e sseesees 65
Tabel 12 Hasil Uji REHADTITAS. ... ccueiuiiiiiiiiiiiiieiiicc s 66
Tabel 13 Hasil Uji MUItIKOHNIEITAS .......ooveivieiieeieiiee et 68
Tabel 14 Hasil Uji Analisi Regresi Linier Berganda...........ccoceevvieieieniienienisesnnas 70
Tabel 15 Hasil Uji Koefisien Determinasi...........cccceiierieiieeieaneieeseeseeseesssssnnsneesnas 71
iy 3FFC W =T et —, M, s | 72
IE L .y e T A MAS Fo— M N f 74

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Kerangka PEMIKITaN...........cccooieiiiiiiic e 28
Gambar 2 StruKtUr OrganiSaSi ..........ceeiveiriieriererese e 50
Gambar 3 NOrmMal P-PlIOt .........coooiiiiiiiiie e 67

Gambar 4 Scatterplot. ... ....o.ini i 69




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. KUESIONET ......ccuviveiieiieie ettt s e ste et ste et sae s e sreesneenee e 84
Lampiran 2. Tabulasi Data..........cccoceiiiiiiiiiieeeee s 89
Lampiran 3. UJI INSEIUMEN.......cviiiiiiee e 92
Lampiran 4. Uji ASUMST KIASTK ........coooiiiiiiiii s 97
Lampiran 5. Analisis Regresi Linier Berganda, Koefisien Determinasi, Uji T, Uji F99
Lampiran 6. Tabel R, T,F ..o s 101
Lampiran 7. Surat 1Zin PENEHTIAN ..c...iviieiieiiis i 103
Lampiran 8. Berita ACAIa...c...ccciiiueieeieirieiiesueasessaesseasiesssinsesesseesseessesseesseessessessees 104

XV



