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RINGKASAN 

  Rafidah Fitriana (17441459) 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Ponorogo 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh pelaporan pajak secara online 

(e-filling), tingkat pemahaman perpajakan, sosialisasi perpajakan terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi dalam penyampaian SPT Tahunan. Pada penelitian ini 

dilakukan di KPP Pratama Madiun. Objek penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang 

Pribadi (WPOP). Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Data yang 

digunakan berupa data primer. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu 

dengan melakukan penyebaran kuisioner secara langsung. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini dengan menggunakan snowball sampling. 

Hasil penelitian pada hipotesis pertama menunjukkan bahwa pelaporan pajak 

secara online (e-filling) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi dalam penyampaian SPT Tahunan. Hasil penelitian pada 

hipotesis kedua menjelaskan bahwa tingkat pemahaman perpajakan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam 

penyampaian SPT Tahunan. Hasil penelitian pada hipotesis ketiga menunjukkan 

bahwa sosialisasi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi dalam penyampaian SPT Tahunan. Hasil penelitian pada 

hipotesis keempat menunjukkan bahwa secara simultan terdapat pengaruh antar 

variabel independen terhadap variabel dependen. Hal ini berarti variabel independen 

pelaporan pajak secara online (e-filling) (X1), Tingkat Pemahaman Perpajakan (X2), 

Sosialisasi Perpajakan (X3), dan kepatuhan wajib pajak (Y) sebesar  74,9 % dan 

sisanya 25,1% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dimasukkan dalam model.  

 

 

Kata kunci : Pelaporan Pajak Secara Online (e-filling), Tingkat Pemahaman 

Perpajakan Sosialisasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 

 

Rafidah Fitriana (17441459) 

Faculty of Economics, University of Muhammadiyah Ponorogo 

 

This study was conducted to examine the effect of online tax reporting (e-

filling), the level of understanding of taxation, socialization of taxation on the 

compliance of individual taxpayers in submitting annual tax returns. This research 

was conducted at KPP Pratama Madiun. The object of this research is the Individual 

Taxpayer (WPOP). This type of research is descriptive quantitative. The data used in 

the form of primary data. The data collection method used is by distributing 

questionnaires directly. The sampling technique in this study was using snowball 

sampling. 

The results of the research on the first hypothesis indicate that online tax 

reporting (e-filling) has a positive and significant effect on individual taxpayer 

compliance in submitting the Annual SPT. The results of the research on the second 

hypothesis explain that the level of understanding of taxation has a positive and 

significant effect on individual taxpayer compliance in submitting the Annual SPT. 

The results of the research on the third hypothesis indicate that the socialization of 

taxation has a positive and significant effect on individual taxpayer compliance in 

submitting the Annual SPT. The results of the research on the fourth hypothesis 

indicate that there is a simultaneous influence between the independent variables on 

the dependent variable. This means that the independent variables of online tax 

reporting (e-filling) (X1), Tax Understanding Level (X2), Tax Socialization (X3), and 

taxpayer compliance (Y) are 74.9% and the remaining 25.1% is influenced by by 

other variables not included in the model. 

 

 

Keywords: Online Tax Reporting (e-filling), Tax Understanding Level of Tax 

Socialization, Taxpayer Compliance. 
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MOTTO 

نِإ نَ َم َّ ِ  إسَّعم َّ ُِ نِإ, ارَْ  نَ َم َّ ِ  إسَّعم َّ ُِ  ارِرَْ 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan” (QS. Al-Insyirah: 5-6) 

 

“ Keberhasilan bukan milik orang yang pintar. Keberhasilan adalah kepunyaan 

mereka yang senantiasa berusaha ” 

BJ Habibie 
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