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RINGKASAN

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Daya Tarik Wisata dan Citra Destinasi
Terhadap Loyalitas Wisatawan Melalui Kepuasan Sebagai Variabel Intervening
(Studi Pada Pengunjung Wisata Telaga Ngebel Ponorogo)” tujuan dilakukan nya
penelitian ini untuk mengetahui pengaruh antara variabel daya tarik wisata dan
citra destinasi terhadap loyalitas wisatawan melalui kepuasan sebagai variabel
intervening (studi pada pengunjung wisata telaga Ngebel Ponorogo). Teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner, metode dalam
pengambilan sampel menggunakan non probability sampling dengan teknik
aksidental (accidental sampling) dengan jumlah sampel sebanyak 95 responden.
Penelitian ini menggunakan analisis kuantitatif yang menggunakan uji validitas,
uji reliabilitas, regresi linier berganda, uji t dan uji f serta analisis jalur (path
annalysis). Hasil penelitian menunjukan bahwa daya tarik wisata dan citra
destinasi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan. Hasil penelitian menunjukan
adanya pengaruh daya tarik wisata terhadap loyalitas sedangkan variabel citra

destinasi tidak berpengaruh signifikan terhadap loyalitas.

Kata Kunci : Daya Tarik Wisata, Citra Destinasi, Kepuasan, Loyalitas

Wisatawan.
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