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RINGKASAN 

 

Laporan keuangan merupakan salah satu bentuk pertanggungjawaban dan 

sebagai dasar dalam pengambilan keputusan. Laporan keuangan harus disusun 

dengan baik dan sesuai dengan karakteristik kualitatif laporan keuangan sehingga 

laporan keuangan yang dihasilkan berkualitas. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh dari kualitas sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan.  

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai dalam Bank Perkreditan 

Rakyat (BPR) di Kabupaten Madiun dengan sampel sebanyak 50 orang yang diambil 

dengan teknik pengambilan sampel purposive sampling. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini diperoleh dari penyebaran kuesioner yang diberikan kepada direksi, 

pengawas, audit internal dan accounting sebagai responden. Jawaban responden 

diolah dan dianalisis menggunakan aplikasi SPSS versi 22. Metode analisis data yang 

digunakan adalah analisis kuantitatif yaitu analisis regresi linier berganda. Uji data 

yang digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji t, uji F serta koefisien 

determinasi (R²).  

 Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dalam penelitian menunjukkan bahwa 

pengujian hipotesis pertama, kualitas sumber daya manusia berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan. Artinya semakin berkualitas sumber daya manusia yang 

ada didalamnya maka akan semakin baik pula kualitas laporan keuangan yang 

dihasilkan. Pegawai yang sering mengikuti pelatihan serta mengerti dan paham 

dalam penyusunan laporan keuangan maka akan mewujudkan kesuksesan 

penyusunan laporan keuangan. Hipotesis kedua menunjukkan bahwa pemanfaatan 

teknologi informasi berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. Artinya 

semakin baik pemanfaatan teknologi informasi maka semakin baik pula ketepatan 

waktu pelaporan keuangan. Perkembangan teknologi komputer dan informasi 

menyebabkan proses akuntansi dapat dilakukan dengan cepat dan tepat. Hipotesis 

ketiga menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan. Artinya semakin tinggi penerapan sistem pengendalian 

internal maka kecenderungan kualitas laporan keuangan yang dihasilkan akan 

semakin baik. Dengan adanya sistem pengendalian yang efektif diharapkan tidak 

akan terjadi kecurangan internal maupun eksternal yang akan berdampak pada 

keseimbangan kerja dan laporan keuangan yang dihasilkan. Secara simultan variabel 

kualitas sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi dan sistem 

pengendalian internal berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. Artinya, 

setiap variabel tersebut merupakan hal yang sangat penting dan memiliki peran, 

fungsi dan tujuan masing-masing dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan.  

Kata Kunci  : Kualitas Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi, Sistem Pengendalian Internal dan Kualitas 

Laporan Keuangan 
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