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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh word of mouth, faktor 

psikologis, dan konten edukasi terhadap keputusan berkunjung di Agrowisata Dillem 

Wilis pada masa pandemi. Populasi dalam penelitian ini adalah pengguna 

pengunjung agrowisata tersebut. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) Word of mouth berpengaruh 

positif  dan signifikan terhadap keputusan berkunjung, dibuktikan dari nilai t-hitung 

sebesar 2,707 dengan signifikansi 0,008 < 0,05 dan koefisien regresi sebesar 0,234 

(2) Faktor psikologis berpengaruh positif dan terhadap keputusan berkunjung, 

dibuktikan dari nilai t-hitung sebesar 2,229 dengan signifikansi 0,028 < 0,05 dan 

koefisien regresi sebesar 0,219 (3) Konten Edukasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan berkunjung, dibuktikan dari nilai t-hitung sebesar 

2,965 dengan signifikansi 0,004 < 0,05 dan koefisien regresi sebesar 0,289 (4) Word 

of mouth, faktor psikologis, dan konten edukasi secara simultan berpengaruh positif  

dan signifikan terhadap keputusan pembelian, dibuktikan dengan F-hitung sebesar 

37,639 dengan signifikansi 0,000 < 0,05  

Kata kunci: Word of Mouth, Faktor Psikologis, Konten Edukasi Keputusan 

Pembelian. 

ersepsi resiko terhadap keputusan berkunjung online melalui Aplikasi 

Tokopedia di Kab. Ponorogo. Populasi dalam penelitian ini adalah pengguna 

Tokopedia di Ponorogo.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) Word of mouth berpengaruh 

positif  dan signifikan terhadap keputusan berkunjung, dibuktikan dari nilai t-hitung 

sebesar 5,403 dengan signifikansi 0,000 < 0,05 dan koefisien regresi sebesar 0,599 

(2) Faktor psikologis Data berpengaruh positif dan terhadap keputusan berkunjung, 

dibuktikan dari nilai t-hitung sebesar 2,454 dengan signifikansi 0,016 < 0,05 dan 

koefisien regresi sebesar 0,202 (3) Kualitas pelayanan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan berkunjung, dibuktikan dari nilai t-hitung sebesar 

2,852 dengan signifikansi 0,005 < 0,05 dan koefisien regresi sebesar 0,104  (4) 

Persepsi resiko berpengaruh positif dan Signifikan terhadap keputusan berkunjung, 

dibuktikan dari nilai t-hitung sebesar 2,041 dengan signifikansi 0,044 < 0,05 dan 

koefisien regresi sebesar 0,133  (5)  
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MOTTO 

“Langkah pertama adalah menetapkan bahwa sesuatu itu mungkin; maka 

kemungkinan itu akan terjadi”  

– Elon Musk 

“Cobalah dulu, baru cerita. Pahamilah dulu, baru menjawab. Pikirlah dulu, baru 

berkata. Dengarlah dulu, baru beri penilaian. Bekerjalah dulu, baru berharap.” 

- Socrates 

“Banyak dari kegagalan hidup yang tidak disadari orang-orang bahwa betapa 

dekatnya mereka dengan kesuksesan ketika mereka menyerah”   

- Thomas Alva Edison 

“Orang-orang yang membuat Anda tertawa, dan membantu Anda ketika Anda 

membutuhkan. Orang-orang itu yang benar-benar peduli. Mereka adalah orang-orang 

layak disimpan dalam hidup Anda.” 

- Karl Mark 

“Ternyata masalah yang sedang dihadapi tidak semenakutkan yang ada dipikiran” 

- Penulis  

“Segala hal akan selalu tampak sempurna jika kamu belum memilikinya, dan ketika 

kamu sudah memilikinya seiring berjalannya waktu semua akan terlihat biasa saja 

atau bahkan mungkin merasa sebaliknya” 

- Penulis 
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